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CAPITULO  I 

INTRODUCCION 
 

La Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado, Ley Nº 27658 y modificatorias, 

establece que el Sistema Administrativo de Modernización de la Gestión Pública tiene por 

finalidad velar por la calidad de la prestación de los bienes y servicios; propiciar la 

simplificación administrativa; promover y mejorar la calidad en las regulaciones en el ámbito 

de su  competencia de la Presidencia del Consejo de Ministros; el gobierno abierto; la 

coordinación interinstitucional; la racionalidad de estructura, organización y funcionamiento 

del Estado; y la búsqueda de mejoras en la productividad y en la gestión de procesos; la 

evaluación de riesgos y la gestión del conocimiento, para obtención de resultados. 

En ese marco, la Secretaría de Gestión Pública de la PCM  emitió la N.T. N° 001-2018-SGP 

aprobada por Res. de Secretaria de Gestión Pública N° 006-2018-PCM/SGP, que establece 

disposiciones técnicas para la implementación de la gestión por procesos en las entidades 

de la administración pública, definiendo los procesos y procedimientos, así como detallando 

las actividades a realizarse en cada fase para su elaboración 

La Norma Técnica N° 001-2018-SGP define como procedimiento a “la descripción 

documentada de cómo deben ejecutarse las actividades que conforman el proceso, 

tomando en cuenta los elementos que lo componen y su secuencialidad, permitiendo de 

esta manera una operación coherente”; señalando que la elaboración de los procedimientos 

es una manera de documentar los procesos de la entidad y que al conjunto de 

procedimientos se le denomina Manual de Procedimientos (MAPRO). 

Por consiguiente el Manual de Procedimientos (MAPRO) es un documento de Gestión 
Institucional cuya función es describir el desarrollo de los procedimientos de cada una de las 
Unidades Orgánicas que conforman la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital 
Regional del Cusco para el cumplimiento de la Misión y de sus objetivos y metas 
Institucionales. Las áreas formuladoras, anualmente, deben revisar los documentos de 
gestión interna con el fin de verificar su vigencia o la pertinencia de su aplicación;  
 

El Hospital Regional del Cusco, según su estructura organizacional depende 

presupuestalmente del Pliego Gobierno Regional Cusco y sectorialmente del Ministerio de 

Salud que cumple las políticas del MINSA y GERESA está en condiciones de brindar 

servicios de salud de calidad a la Población de la Región Cusco y Regiones aledañas, con 

una gestión eficiente y eficaz, mostrando una organización moderna ágil que demuestra un 

mejoramiento continuo en los aspectos de recuperación y rehabilitación, teniendo el objetivo 

de alcanzar mayor eficiencia y eficacia en la prestación de sus Servicios. 

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital Regional del Cusco, se encuentra 

estructurado como un Órgano de Asesoría Técnica, que depende directamente de la 

Dirección Ejecutiva, tiene como objetivo principal llevar a cabo el Planeamiento estratégico, 

el Proceso Presupuestario, el diseño Organizacional así como el Sistema de Inversiones y 

estudio de Costos, que se encuentran especificadas en el Manual de Organización y 

Funciones. 
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CAPITULO  II  

OBJETIVO  

El Manual de Procesos y Procedimientos (MAPRO) es un documento técnico normativo de 

gestión Institucional, tiene los siguientes objetivos: 

1. Identificar, analizar, armonizar, diseñar, mejorar, simplificar o suprimir acciones y/o 

actividades de los procedimientos para lograr calidad en el trabajo, eficiencia y 

eficacia en el cumplimiento de los objetivos y metas de la Oficina de Planeamiento y 

Presupuesto. 

2. Minimizar el tiempo y costo de atención de acciones administrativas. 

3. Normar y estandarizar la secuencia lógica, coherente y sistemática de los 

procedimientos realizada por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

4. Orientar y capacitar al personal que ingresa o labora en las diferentes Unidades o 

Servicios, respecto asuntos que competen a esta Oficina. 

5. Establecer un modelo de gestión que oriente y motive al trabajador y usuarios en la 

función o labor a realizar  

 

ALCANCE DEL MANUAL 

La aplicación de este Manual, es de alcance del personal que labora en la Oficina de 

Planeamiento y Presupuesto de todos sus componentes funcionales(Unidades), su 

conocimiento y aplicación es de carácter obligatorio por parte del personal nombrado, 

contratado y destacado, de acuerdo a normas y dispositivos legales. 
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OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

RESPONSABLES: 

UNIDAD NOMBRES Y APELLIDOS CARGO COND. LABORAL 

 
JEFATURA DE OFICINA 

 
ECON. VICTOR GIL 
GONZALES 

 
JEFATURA 
UNIDAD 

 
NOMBRADO 

UNIDAD DE 
 PRESUPUESTO 
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NOMBRADO 

UNIDAD DE 
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CPCC. SONIA ZARATE 
DALENS  

JEFATURA 
UNIDAD 

NOMBRADO 

UNIDAD DE PLANES Y 
PROGRAMAS 

 

BACH. CIRILO YUPANQUI 
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ING. DINORA MENDOZA 
QUECAÑO 
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UNIDAD 
 
 
RESP. SIGA 

 

NOMBRADO 
 
 
CAS 

 

UNIDAD DE 
 INVERSIONES 

LIC. FIDEL SALAS VELASCO 
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UMERES 

JEFATURA 
UNIDAD 
 
AREA COSTOS 

NOMBRADO 
 
 
NOMBRADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

10 

 

CAPITULO  III 

GLOSARIO DE TERMINOS 

1. Plan Estratégico Institucional (PEI).- Documento de Gestión importante dentro del 

proceso de planificación de la política de Salud y un instrumento para la adecuada 

asignación de los recursos, al vincular los objetivos de corto y mediano plazo en 

todos los escenarios de programación presupuestal.  

2. Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).- es un organismo 

técnico especializado que ejerce la función de órgano rector, orientador y de 

coordinación del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico conduciéndolo de 

manera participativa, transparente y concertada, contribuyendo así al mejoramiento 

de la calidad de vida de la población y al desarrollo sostenible del país. 

3. Plan Operativo Institucional (P0I) Es un documento de Gestión que permite 

establecer  los objetivos y programar las metas operativas de cada una de las 

dependencias del Hospital Regional, según las prioridades institucionales 

establecidas en el Plan Estratégico Institucional (PEI), siendo su finalidad priorizar, 

organizar y programar acciones en forma Multianual por tres años de todas las 

dependencias de la entidad . 

4. Plan Táctico (PT).- es un documento de gestión a corto plazo de un año, es el 

segundo nivel la planificación estratégica, en el cual las áreas, departamentos o 

unidades de se separan para definir sus niveles individuales de contribución a las 

metas globales. 

5. Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) Es el instrumento que refleja 

financieramente el POI, en tanto considera los recursos -ingresos y gastos que serán 

destinados para la consecución del "plan de trabajo" definido en el POI inicialmente 

para el año fiscal.  

6. El Presupuesto Institucional Modificado (PIM).- es el presupuesto actualizado de 

la entidad, como consecuencia de las modificaciones presupuestarias provenientes 

de transferencias de partidas, créditos suplementarios y recursos públicos captados 

o percibidos directamente por la entidad 

7. El Manual de Operaciones (MOP).- es un  documento técnico normativo de gestión 

organizacional que formaliza la estructura funcional, a través de la cual se agrupan 

las funciones entre sus unidades, la estructura orgánica agrupa las funciones entre 

sus unidades y establece las líneas de dependencia, con una estructura 

organizacional más idónea para el cumplimiento de las funciones y logro de 

resultados del  Hospital que responde a su Misión y ayuda al cumplimiento de sus 

objetivos en forma ordenada y priorizando sus actividades en la atención de 

Emergencias, Cuidados Críticos, Hospitalización, intervenciones Quirúrgicas, 

investigaciones científicas y capacitación del personal profesional y no profesional. 

8. El Manual de Organización y Funciones (MOF).- es un documento técnico 
normativo de gestión institucional donde se describe y establece la función básica, 
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las funciones específicas, responsabilidades, atribuciones, los requisitos y las 
relaciones de autoridad, dependencia y coordinación de los cargos. 
 

 
9. Manual de Procedimientos (MAPRO).- es un documento de Gestión Institucional 

cuya función es describir el desarrollo de los procedimientos de cada una de las 

Unidades Orgánicas que conforman la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del 

Hospital Regional del Cusco para el cumplimiento de la Misión y de sus objetivos y 

metas Institucionales. 

10. Inversiones de Optimización, Ampliación Marginal, Reposición y 

Rehabilitación (IOARR.- Es una intervención puntual sobre uno o más activos 

estratégicos (AE) que integran una Unidad Productora (UP). En el marco del 

Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones (Invierte.pe) 

las inversiones se clasifican en proyectos de inversión y las denominadas 

Inversiones de Optimización, de Ampliación Marginal, de Rehabilitación y de 

Reposición (IOARR). 

11. Costo.- es el valor que se da a un consumo de factores de producción dentro de la 

realización de un bien o un servicio como actividad económica. Durante un proceso 

de producción o en la prestación de un servicio por parte de una empresa o Entidad 

se desgasta o utiliza un factor productivo o varios. 

12. Cuadro de Asignación de Asignación de Personal.- es un documento de gestión 

institucional que contiene los cargos definidos y aprobados por la Mancomunidad, 

sobre la base del Estructura Orgánica vigente prevista en su Reglamento de 

Organización y Funciones – ROF. 

13. Plan Anual de Contrataciones (PAC).- Es el instrumento de gestión obligatorio 

para todas las entidades que se encuentran bajo el ámbito de la norma de 

contrataciones públicas, el cual contendrá las diversas adquisiciones y 

contrataciones cuyos procesos de selección (licitaciones públicas, concursos 

públicos, adjudicaciones directas públicas y selectivas), así como las Adjudicaciones 

de menor cuantía cuya realización sea programable) que se realizarán en el año.  

14. SEACE Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado.- que permite el 

intercambio de información y difusión sobre las contrataciones del Estado, así como 

la realización de transacciones electrónicas.  

15. SERVIR.- Autoridad Nacional del Servicio Civil 
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BASE LEGAL 

 Ley N° 26842 Ley General de Salud 
 Ley N° 27657 Ley del Ministerio de Salud 
 Ley N° 27658 Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado y su 

Reglamento aprobado por Decreto Supremo № 030-2002-PCM. 

 Ley N° 31084.- Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2021. 

 Ley N° 27444 Ley de Procedimiento Administrativo General 

 Ley N° 28112 Ley Marco de la Administración Financiera del Sector Publico  

 Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto. 

 Decreto Legislativo N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público 

 Decreto Supremo N° 013-2002-SA (22.11.02) Reglamento de la Ley del MINSA 

 Decreto Legislativo N° 276 (27.03.84) Ley de Bases de la carrera Administrativa y de 

remuneraciones del Sector Publico. 

 Norma Técnica N° 001-2018-SGP aprobada por Resolución de Secretaría de 

Gestión Pública N° 006-2018-PCM/SGP, que establece disposiciones técnicas para 

la implementación de la gestión por procesos en las entidades de la Adm. Pública 

 Reglamento Ley № 27680, Ley de Reforma Constitucional,  del Capítulo XIV del 
Título IV, sobre Descentralización. 

 Ley № 27783, Ley de Bases de la descentralización. 
 Ley № 27867. Ley Orgánica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias Leyes 

N°s. 27902, 27867, 28968, 29053. 
 Ley № 28926. Ley que Regula el Régimen Transitorio de las Direcciones 

Regionales Sectoriales de los Gobiernos Regionales. 
 Ley № 28273. Ley del Sistema de Acreditación de los Gobiernos Regionales y 

Locales. 
 Ley № 27815, Ley del Código de Ética de la Función Pública, modificada con la 

Ley № 28496,  su Reglamento aprobado por Decreto Supremo №033-2005-PCM. 
 Ley № 28175, Ley Marco del Empleo Público. 
 Ley № 29158, Ley Orgánica del Poder Ejecutivo. 
 Resolución de Secretaria de Gestión Publica N° 005-2020-PCM-SGP aprueba los 

Lineamientos N°02-2020-SGP que establecen orientaciones sobre el Reglamento 
de Organización y Funciones - ROF y el Manual de Operaciones – MOP. 

 Decreto Supremo Nº 054-2018-PCM.-que aprueba los Lineamientos de 
Organización del Estado 

 Decreto Supremo N°1153-2013 Ley de la Reforma de Salud. 
 Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Gobierno Regional del Cusco. 
 Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las Direcciones 

Regionales de Salud constituyen la única autoridad de salud en cada Gob.Reg.  
 Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones  del Hospital Regional Cusco. 

 Ordenanza Regional N° 088-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el Cuadro de 

Asignación de Funciones del Hospital Regional Cusco.  

 Resolución de Presidencia Ejecutiva N° 000034-2020-SERVIR-PE se aprueba la 

Directiva “Lineamientos para la formulación de documentos de gestión interna de 

SERVIR”. 
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CAPITULO  IV  

INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS 

UNIDAD DE PRESUPUESTO 

      

 
PROCESO/ SUBPRODUCTO 

PLANEAMIENTO  / SUB-PROCESO PLANEAMIENTO 
PROGRAMACION Y FORMULACION PRESUPUESTAL / 
SUBPROCESO EJECUCION PRESUPUESTAL/SUB-PROCESO 
EVALUACION PRESUPUESTAL 

 

DIRECCION / OFICINA 
 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

 

OFICINA/ JEFATURA 
 

UNIDAD DE PRESUPUESTO 
 

N° 
ORDEN 

CÓDIGO 
DEL 

PROCED. 

PROCEDIMIENT
O Y/O 

DOCUMENTO 
DE ORIGEN 

DENOMINACIÓN 
DEL 

PROCEDIMIENTO 

RESULTADO/ 
PRODUCTO 

USUARIO BASE LEGAL 

4 001  OPP NORMA 
DIRECTIVA 

PROGRAMACION 
Y FORMULACION 
ANUAL DE 
PRESUPUESTO 

REPORTE DE 
ASIGNACION 
DEL 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 
DE APERTURA Y 
BACKUP 

DE-HRC 
U.LOGIST/U.RR
HH 
U.ECONOMIA 

LEY DE 
PRESUPUESTO 
ANUAL 

5 002 OPP NORMA 
DIRECTIVA 

EVALUACION  
PRESUPUESTAL 
SEMESTRAL Y 
ANUAL 

REPORTE DE 
EVALUACIONDE
L PRESUPUESTO 
Y BACKUP 

DE-HRC 
U.LOGIST/U.RR
HH  

LEY DE 
PRESUPUESTO 
ANUAL 

6 003 OPP REQUERIMIENT
O DE 
CERTIFICACION 
DE CREDITO 
PRESUPUESTARIO 

CERTIFICACION 
DE CREDITO 
PRESUPUESTARIO 
POR LAS 
DIFERENTES 
FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO  

REPORTE DE 
CERTIFICACION 
DE CREDITO 
PRESUPUESTARI
O Y BACKUP 

DE-HRC 
U.LOGIST/U.RR
HH  
U.ECONOMIA 

LEY DE 
PRESUPUESTO 
ANUAL 

7 004 OPP NECESIDAD DE 
MODIFICACION 
PRESUPUESTAL 
MENSUAL 

NOTAS DE 
MODIFICACION 
PRESUPUESTAL 

REPORTE DE 
NOTAS DE 
MODIFICACION 
PRESUPUESTAL 
Y BACKUP  

DE-HRC 
U.LOGIST/U.RR
HH  
GRC 

LEY DE 
PRESUPUESTO 
ANUAL 
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INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS 

UNIDAD DE ORGANIZACION 
 

    

 
PROCESO/ SUBPRODUCTO 

PROCESO DE ORGANIZACIÓN / SUB-PROCESO DISEÑO 
ORGANIZACIONAL 

 

DIRECCION / OFICINA 
 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

 

OFICINA/ UNIDAD 
 

UNIDAD DE ORGANIZACION 

N° 
ORDEN 

CÓDIGO 
DEL 

PROCED. 

PROCEDIMIENTO 
Y/O DOCUMENTO 

DE ORIGEN 

DENOMINACIÓN 
DEL 

PROCEDIMIENTO 

RESULTADO/ 
PRODUCTO 

USUARIO BASE LEGAL 

1 005  OPP NORMA DIRECTIVA FORMULACION Y 
APROBACION  DEL 
MOP. MANUAL DE 
OPERACIONES 

MOP MANUAL 
DE 
OPERACIONES 
APROBADO 

GRC 
HRC 

RSGP. N° 005-
2020-PCM-SGP 
LINEAM 02-
2020-SGP 
Ley Nº 27658 

3 006  OPP NORMA DIRECTIVA FORMULACION Y 
APROBACION  DEL 
MOF (MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

MOF 
APROBADO 

OPP HRC R.P.A Ejecutiva 
N° 0034-2020-
SERVIR-PE 
Ley Nº 27658 

4 007  OPP NORMA DIRECTIVA FORMULACION Y 
APROBACION  DEL 
MAPRO 

MAPRO 
APROBADO 

OPP HRC Ley Marco de 
Modernización 
de la Gestión 
del Estado, Ley 
Nº 27658 

5 008  OPP NORMA DIRECTIVA FORMULACION Y 
APROBACION  DEL 
TUPA 

TUPA 
APROBADO 

DE-HRC 
OPP-HRC 

Ley Marco de 
Modernización 
de la Gestión 
del Estado, Ley 
Nº 27658 
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INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS 

UNIDAD DE PLANES Y PROGRAMAS 
 

 
PROCESO/ SUBPRODUCTO 

PLANEAMIENTO  / SUB-PROCESO PLANEAMIENTO 
ESTRATEGICO SUB-PROCESO PLANEAMIENTO OPERATIVO 
SUBPROCESO EVALUACION DEL PLANEAMIENTO 

 

DIRECCION / OFICINA 
 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

 

OFICINA/UNIDAD 
 

UNIDAD DE PLANES  y  PROGRAMAS 
 

N° 
ORDEN 

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO 

PROCEDIMIENTO 
Y/O 

DOCUMENTO DE 
ORIGEN 

DENOMINACIÓN 
DEL 

PROCEDIMIENTO 

RESULTADO/ 
PRODUCTO 

USUARIO BASE LEGAL 

1 009  OPP NORMA 
DIRECTIVA 

FORMULACION 
DEL PLAN 
OPERATIVO 
INSTITUCIONAL 
(POI) 
MULTIANUAL 

PLAN OPERATIVO 
INSTITUCIONAL 
APROBADO 

DE-HRC 
GERESA - 
GORE C 

Guía para el 
Planeamiento 
Institucional 
Modif. Resol. 
P.C.D. N° 016-
2019/CEPLAN 
/PCD 

2 010 OPP NORMA 
DIRECTIVA 
RP N° 00015-
2021-
CEPLAN/PCD 

SEGUIMIENTO 
DEL PLAN 
OPERATIVO 
INSTITUCIONAL 
(POI) 

INFORME 
MENSUAL DEL 
CUMPLIMIENTO 
DE SUS 
ACTIVIDADES 
OPERATIVAS 

DE-HRC 
GERESA - 
GORE C 

GUIA PARA EL 
SEGUIMIENTO Y 
EVALUACION DE 
POLITICAS 
NACIONALES Y 
PLANES DEL 
SINAPLAN -
Aprobado  

3 011 OPP NORMA 
DIRECTIVA 

CONSOLIDACIÓN 
Y SEGUIMIENTO 
DEL CUADRO DE 
NECESIDADES DE 
PROGRAMAS 
PRESUPUESTALES 

REPORTE 
CUADRO DE 
NECESIDADES 
SIGA 

DE-HRC 
GERESA – 
GORE C 
Logistica 
Patrimonio 
coordinad
oras PPR 

SIGA – Sistema 
Integrado de 
Gestión 
Administrativa.  
Ley de 
Presupuesto 
anual 

4 012  OPP NORMA 
DIRECTIVA 

EVALUACION DEL 
POI - AVANCE DE 
METAS FISICAS Y 
PRESUPUESTALES 

INFORME 
SEMESTRAL DE 
EVALUACION 
DEL POI EN EL 
APLICATIVO 
CEPLAN 

DE-HRC 
GERESA - 
GORE C 

Guía para el 
Planeamiento 
Institucional 
Modif. Resol. 
P.C.D. N° 016-
2019/CEPLAN/P
CD 
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                          INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS 

UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS 
     

 
PROCESO/ SUBPRODUCTO 

PLANEAMIENTO Y PPTO / SUB-PROCESO ESTUDIO DE 
COSTOS 

 

DIRECCION / OFICINA 
 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

 

OFICINA/ UNIDAD 
 

UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS 
 

N° 
ORDEN  

CÓDIGO DEL 
PROCEDIMIENTO  

PROCEDIMIENTO 
Y/O DOCUMENTO 
DE ORIGEN  

DENOMINACIÓN 
DEL 
PROCEDIMIENTO  

RESULTADO/ 
PRODUCTO  

USUARIO  BASE LEGAL  

1 013  OPP ELABORACION DE 
IOAR.- INVERSION 
Y OPTIMIZACION 
MARGINAL 
REPOSICION Y 
REHABILITACION 

IOAR.- INVERSION 
Y OPTIMIZACION 
MARGINAL 
REPOSICION Y 
REHABILITACION 
APROBADO 

  IOAR DE-HRC 
GERESA – 
GORE C 
Logistica 

Decreto 
Supremo Nº 
284-2018-EF 

 014  OPP FORMULACION Y 
EVALUACION DE 
EXPEDIENTE 
TECNICO 

EXPEDIENTE 
TECNICO 
APROBADO 

EXPEDIENTE 
TECNICO 

DE-HRC 
GERESA – 
GORE C 
Logistica 

Decreto 
Legislativo 
Nº 1252 

3 015  OPP ELABORAR EL PLAN 
ANUAL Y 
MULTIANUAL DE 
EQUIPAMIENTO 
INFRAESTRUCTURA  
Y REPOSICION DE 
EQUIPOS DEL EESS. 

PLAN 
MULTIANUAL DE 
MANTENIMIENTO 
Y EQUIPAMIENTO 

PLAN 
MULTIANUAL 
DE 
EQUIPAMIENTO 

DE-HRC 
GERESA – 
GORE C 
Logistica 
Patrimonio 

R. M. N° 
148-
2013/MINSA 

4 016  OPP ELABORACION Y 
ESTUDIO DE 
COSTOS DE 
PROCEDIMIENTOS 
MEDICOS Y 
SANITARIOS 

ESTUDIO DE 
COSTOS 

EXPEDIENTE DE 
COSTEO 
APROBADO 

DE-HRC 
GERESA – 
GORE C  

Ley Nº 
27658 

5 017  OPP ACTUALIZACION 
DE TARIFARIO 
INSTITUCIONAL 

TARIFARIO 
ACTUALIZADO 

TARIFARIO HRC Ley Nº 
26842 LEY 
GENERAL DE 
SALUD 

 

 

 

CAPITULO  V 
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

UNIDAD DE PRESUPUESTO 
 

PROCESO :                     U. PRESUPUESTO             

NOMBRE DEL               
PRCEDIMIENTO 

FORMULACION ANUAL DE 
PRESUPUESTO 
 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

001 - OPP 

 

PROPOSITO 

: EEstablecer, las actividades y los pasos del proceso de Formulación, que 
incluyen propuestas de metas presupuestarias, demanda global, damanda 
adicional y estimación de ingresos. Asimismo, contar con el Presupuesto 
Formulado Anual, para cubrir los gastos del subsiguiente año fiscal 

 
ALCANCE 

: Es de aplicación para la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Unidad 
de Presupuesto. 

 

MARCO LEGAL 

a) Ley 26842 Ley General de Salud, promulgada el 15 de Julio de 1997 y 
publicada el 20 de Julio de 1997.* 

b) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 
Supremo N° 013-2002-SA. 

c) Ley 28411- Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto 
Público. 

d) Decreto Legislativo N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional 
de Presupuesto Público 

e) Ley 28112-Ley Marco de la Administración Financiera del Sector 
Público 

f) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 
correspondiente. 

 
NORMAS: 

a) Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto. 
b) Decreto Legislativo N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público 
c) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 
d) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del 

Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
e) Instructivo para Ejecución del Proceso Presupuestario del Ministerio de Salud (Año 

fiscal actual ) 
f) Texto Único Ordenado de Directiva N° 003-2007-EF/76.01, Art.5° 
g) Ley de Presupuesto Aprobado Anual 

 
 
 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

 
INDICE DE PERFORMANCE 

INDICADOR 
UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Formulación Presupuestal 
Presupuesto Formulado    Reporte Varios 

        OPP-  Unidad de 
Presupuesto 
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INICIO: 

 

1. El Ministerio de Economía y Finanzas emite la Directiva para la Formulación del 
Presupuesto para el siguiente año y remite a los Gobiernos Regionales 
 

2. El Gobierno Regional Remite a las  Unidades Ejecutoras. 
 

3. La Oficina de Planeamiento y Presupuesto recibe y distribuye a la Unidad de 
Presupuesto. 
 

4. La Oficina de Planeamiento y Presupuesto solicita requerimiento de gasto anual a 
las Unidades de Logística, Contabilidad y Gestión de Recursos Humanos. 
 

5. La Oficina de Gestión RRHH realiza su requerimiento de presupuesto de acuerdo a 
los pagos que realizaran en el año por las Genéricas de Gastos 2.1 Personal y 
obligaciones sociales, 2.2 Pensiones, 2.5 Otros Gastos, en las fuentes de 
financiamiento Recursos Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados y lo 
envía a la Oficina Planeamiento y Presupuesto 
 

6. La Unidad de Logística realiza su requerimiento de presupuesto de los gastos que 
realizaran en el año por las Genéricas de Gastos 2.3 Bienes y Servicios, 2.6 Bienes 
de Capital, en las fuentes de financiamiento Recursos Ordinarios y Recursos 
Directamente Recaudados y lo envía a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 
 

7. La Unidad de Economía realiza su Proyección de Recaudación de Ingresos por la 
fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados y lo envía a la Oficina 
de Planeamiento y Presupuesto. 
 

8. La Jefatura de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto - recepciona la información 
remitida por las oficinas de RRHH, Logística y Economía para realizar la 
Formulación de Presupuesto PIA (Presupuesto Inicial Apertura) para el siguiente año 
Fiscal y lo deriva a la Unidad de Presupuesto. 
 

9. La Unidad de Presupuesto recibe la información para realizar la Formulación de 
Presupuesto PIA (Presupuesto Inicial Apertura) para el próximo año fiscal, lo ingresa 
al Módulo de Programación y Formulación del Ministerio de Economía y Finanzas y 
remite vía modulo. 
 

10. Luego imprime el reporte de la Formulación de Presupuesto Anual a nivel Nemónico 
y Específica de Gasto y lo deriva al Jefe de la Oficina. 
 

11. El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto firma y lo envía a la Dirección 
Ejecutiva para su revisión. 
 

12. La secretaria de la Dirección Ejecutiva recepciona la Formulación de Presupuesto 
Anual y elabora el proyecto de Oficio, luego lo deriva al Director Ejecutivo. 
 

13. El Director Ejecutivo revisa la Formulación de Presupuesto Anual y firma el Oficio y 
lo deriva a la secretaria. 
 

14. La secretaria de la Dirección Ejecutiva envía a la Oficina de Planeamiento y 
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Presupuesto el Oficio firmado con la Formulación de Presupuesto Anual adjunta. 
 

15. La Oficina de Planeamiento, recepciona el documento para remitirlo a la Oficina 
Planeamiento y Presupuesto del Gobierno Regional del Cusco. 
 

16. El Gobierno Regional del Cusco, en relación a la Formulación de Presupuesto 
remitida, nos envía la Asignación de Presupuesto Anual a nivel Nemónico y 
Específica de Gasto vía software MFP - SIAF a la Unidad de Presupuesto. 
 

17. La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, revisa, analiza, coordina actividades y 
remite a la Unidad de presupuesto. 
 

18. La Unidad de Presupuesto revisa, analiza, prioriza los gastos y ajusta al techo 
presupuestal en conformidad de las Unidades correspondientes. Luego programa la 
Demanda Adicional. 
 

19. El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, revisa da conformidad y remite 
Demanda Adicional, a la Dirección Ejecutiva  
 

20. La Dirección Ejecutiva  revisa, firma oficio y remite al GORE Cusco la Demanda 
Adicional. 
 

21. La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, prioriza gastos y reformula el 
presupuesto y transmite vía SIAF-MPP. 
 

22. Recibe formulación de Presupuesto Anual. 
 

23. Aprueba el Presupuesto Inicial de Apertura - PIA, mediante Resolución Ejecutiva 
Regional 
 

24. FIN. 
 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRADAS 

 

NOMBRE 
FUENTE FRECUENCIA TIPO 
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-Directiva para 
Programación del 
Presupuesto -Reporte 
Varios e Indicadores 

-Ministerio de Economía y    
  Finanzas - MEF 
- Oficina de Administración 
- Unidad de RR-HH, 
- Unidad de Logística. 

    Anual 
Mecanizado - 
Informatico 

 

SALIDAS 

 

NOMBRE 
DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Reporte de 
Reprogramación en 
USB/ CD-ROOM. 

- Oficina de Administración  
- Unidad de RR-HH 
- Unidad de Logística      
- Dirección Ejecutiva. 

    Anual 
Mecanizado- 
Informatico 

 

 

 

DEFINICIONES 

 

FORMULACIÓN: Proceso en el cual se delimita las diversas facetas de la 
situación actual y se define la problemática; elaborando las diferentes 
alternativas de actuación a la luz de diversos criterios, seleccionando y 
programando los recursos necesarios para ponerlo en práctica. 

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA): 

Es el Presupuesto Inicial aprobado por el titular del Pliego de acuerdo a 
los montos establecidos para la Entidad por la Ley Anual de Presupuesto 
del Sector Público. 

 
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (PIM): 

Es el Presupuesto Actualizado del Pliego. Comprende el Presupuesto 
Institucional del Apertura (PIA) así como las modificaciones 
presupuestarias (tanto en el Nivel Institucional como en el Funcional 
Programático) efectuadas durante el ejercicio presupuestario. 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujograma 

 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

21 

 

 

 

PROCEDIMIENTO: FORMULACIÓN ANUAL DEL PRESUPUESTO 

MINISTERIO 
DE ECONOMÍA 

Y FINANZAS 

MINISTERIO 
DE SALUD 

DIRECCIÓN  EJECUTIVA OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
UNIDAD DE 

RR.HH., 
UNIDAD DE 
LOGISTICA Y 
UNIDAD DE 
ECONOMIA 

OPP 
DIRECTOR 
EJECUTIVA 

SECRETARIA 
UNIDAD DE 

PRESUPUESTO 
JEFATURA 

OPP 
SECRETARIA 

INICIO

EMITE DIRECTIVA PARA LA 
FORMULACION DEL 

PRESUPUESTO PARA EL 
SIGUIENTE AÑO

RECIBE Y ANALIZA 
DIRECTIVA DEL MEF

RECIBE Y DISTRIBUYE 
DIRECTIVA DEL MEF Y 

COORDINA 
ACTIVIDADES

SOLICITA 
REQUERIMIENTO DE 

GASTOS 

ASIGNA PRESUPUESTO 
AL MINSA 

RECIBE DEMANDA 
ADICIONAL 

¿PRUEBA? 1

REPORTE DE 
FORMULACION 
VIA MODULO 

RECIBE LA FORMULACIÓN 
Y ASIGNA PRESUPUESTO 
PARA EL SIGUIENTE AÑO

ENVIA LA ASIGNACION VIA 
WEB 

RECIBE DEMANDA 
ADICIONAL  

RECIBE Y ENVIA DEMANDA 
ADICIONAL APROBADA

RECIBE LA 
FORMULACION DEL 

PRESUPUESTO

APRUEBA EL 
PRESUPUESTO INICIAL DE 

APERTURA-PIA 
MEDIANTE RESOLUCION 

MINISTERIAL

FIN

REVISA, FIRMA 
Y DERIVA

REVISA, FIRMA 
OFICIO Y REMITE AL 

MINSA 

RECEPCIONA 

OFICIO

RECIBE Y ANALIZA 
DIRECTIVA DEL MEF

RECIBE Y FORMULA EL PIA 
INGRESA MODULO DE 

PROGRAMACION Y 
FORMULACION DEL MEF 

IMPRIME, 
REPORTA Y 

DERIVA

REPORTE DE 
FORMULACIÓN VIA 

MODULO

RECIBE ASIGNACION 
PRESUPUESTAL

PRIORIZA LOS GASTOS

PROGRAMA 
DEMANDA ADICIONAL

DEMANDA 
ADICIONAL 

PRIORIZA LOS GASTOS

REFORMULA 
PRESUPUESTO

TRANSMITE VIA 
SIAF-MPP

REPORTE SIAF

2

RECEPCIONA Y 
DERIVA

FIRMA Y DERIVA 
PROYECTO DE OFICIO

REVISA, ANALIZA Y 
COORDINA 

ACTIVIDADES

REVISA, DA 
CONFORMIDAD Y REMITE 

DEMANDA ADICIONAL 
MEDIANTE OFICIO

MEMORANDO DE 
SOLICITUD

RECEPCIONA Y 
ENTREGA AL DIRECTOR

RECEPCIONA Y 
REMITE AL MINSA 

RECIBEN SOLICITUD

RR.HH. Y LOGISTICA 
REMITE 

REQUERIMIENTODE 
PRESUPUESTO ANUAL 

GASTOS POR GENERICA Y 
FTE DE FTO. RO Y RDR

ECONOMÍA PROYECCIÓN 
DE RECAUDACION DE 

INGRESOS
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
      

 
PROCESO :                    U. DE PRESUPUESTO 

NOMBRE DEL               
PRCEDIMIENTO 

EVALUACION PRESUPUESTAL 
SEMESTRAL Y ANUAL 
 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

002 - OPP 

PROPOSITO 
: Verificar el avance de cumplimiento del Presupuesto Inicial Modificado 

mediante el seguimiento financiero y cumplimiento de objetivos y metas 
institucionales. 

ALCANCE 
: A la Dirección General, Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, y la 

Oficina Ejecutiva de Administración. 

MARCO LEGAL :  
a) Ley 26842 Ley General de Salud. 
b) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 

Supremo N° 013-2002-SA. 
c) Ley 28411- Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto 

Público 
d) Ley 28112-Ley Marco de la Administración Financiera del Sector 

Público 
e) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 

correspondiente. 
 

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR 
UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Avance de Ejecución 
Presupuestal 

Porcentaje de Ejecución 
Registros Informáticos / 
SIAF-MPP 

OPP / Unidad de 
Presupuesto 

 
NORMAS: 
 

a) Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto 
b) Directiva para la programación y formulación del Presupuesto del Sector Salud 
c) Plan Operativo Institucional vigente.  
d) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Gobierno Regional del Cusco. 
e) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las Direcciones 

Regionales de Salud constituyen la única autoridad de salud en cada Gob.Reg.  
f) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones  del Hospital Regional Cusco. 
g) Ordenanza Regional N°082-2014-CR/GRC.CUSCO, aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones de la Direccion Regional de Salud y de sus Organos 
Desconcentrados (Hospital Regional del Cusco). 
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DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 

1. La Oficina de Planeamiento  y Presupuesto, solicita a las unidades orgánicas 
respectivas el avance de metas físicas del periodo indicado. 

2. Las Unidades Orgánicas del Hospital remiten el avance de metas físicas del periodo 
dado a la Oficina Planeamiento  y presupuesto. 

3. La Unidad de Estadística e Informática remite a la Oficina Planeamiento  y 
presupuesto el avance de ejecución de las metas físicas. 

4. La Oficina Planeamiento  y presupuesto recibe y analiza las metas físicas y 
determina los indicadores de evaluación, analiza los indicadores, si es conforme 
finaliza el procedimiento de evaluación. Si no es conforme identifica problemas y 
determina medidas correctivas. 

5. La Unidad de Presupuesto emite reporte de ejecución del SIAF -MPP, analiza y 
emite informe. 

6. El Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, revisa y da conformidad. 
7. La secretaria de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto elabora y eleva Oficio 

adjuntando la Evaluación de Ejecución Presupuestaria a la Dirección General para 
su conformidad y firma. 

8. La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, remite Oficio y Evaluación de Ejecución 
Presupuestaria a Gobierno Regional de Salud. 

 
FIN 

 

 
ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Gastos Ejecutados 
Metas Físicas 

Unidades Orgánicas 
Unidad de Estadística e 
Informática 

Semestral Manual y Mecanizada 

 

SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Informe de Evaluación 
Final Dirección Ejecutiva Semestral Manual y Mecanizada 

    

 
DEFINICIÓNES: Evaluación: Estudio de un programa en el cuál pueden utilizarse diversos 
procesos para recopilar y analizar información a fin de determinar si el programa está 
cumpliendo las actividades que planteó y la medida en la que va avanzando. 
 
FLUJOGRAMA 
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PROCEDIMIENTO: EVALUACION PRESUPUESTAL SEMESTRAL Y ANUAL 

DIRECCIÓN GENERAL DEL 
HOSPITAL REGIONAL DEL 

CUSCO 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO UNIDAD DE 
ESTADISTICA E 
INFORMATICA 

UNIDADES 
ORGANICAS DEL 

HOSPITAL 
DIRECCION OPP UNIDAD DE PRESUPUESTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

INICIO

SOLICITA A LAS UNIDADES 
ORGANICAS RESPECTIVAS EL 
AVANCE DE METAS FISICAS 

DEL PERIODO INDICADO

RECEPCIONA Y DERIVA 
DOCUMENTOS A LA 

UNIDAD ENCARGADA 

REVISA Y DA 
CONFORMIDAD

SECRETARIA ELABORA Y 
ELEVA OFICIO ADJUNTANDO 

INFORMACION 

REMITE OFICIO Y 
EVALUACION DE EJECUCION 

PRESUPUESTARIA DEL 
MINISTERIO DE SALUD

DA CONFORMIDAD 
Y FIRMA 

DOCUMENTO

RECIBE Y ANALIZA LAS 
METAS FISICAS Y 
DETERMINA LOS 
INDICADORES DE 

EVALUACIÓN 

ES 
CONFORME?

IDENTIFICA 
PROBLEMAS Y 

DETERMINA MEDIDAS 
CORRECTIVAS 

FINALIZA EL 
PROCEDIMIENTO DE 

EVALUACIÓN 

EMITE REPORTE DE 
EJECUCIÓN DEL SIAF-MPP, 

ANALIZA Y ELABORA 
INFORME 

RECEPCIONA Y REMITE EL 
AVANCE DE METAS FISICAS 

DEL PERIODO DADO

RECEPCIONA Y REMITEN EL 
AVANCE DE METAS FISICAS 

DEL PERIODO DADO

FIN

NO

SI
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

PROCESO :                    U. DE PRESUPUESTO 

NOMBRE DEL               
PRCEDIMIENTO 

CERTIFICACION DE CREDITO 
PRESUPUESTARIO POR LAS DIFERENTES 
FUENTES DE FINANCIAMIENTO  
 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

002 - OPP 

PROPOSITO 
:    Habilitar presupuestalmente una específica de gasto transfiriendo montos 

de una Especifica de Gasto a otra específica, de acuerdo a la 
normatividad vigente 

ALCANCE :      Es de aplicación por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Unidad 
de Presupuesto. 

MARCO LEGAL 1) Ley 26842 Ley General de Salud,  
2) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 

Supremo N° 013-2002-SA. 
3) Ley 27658 - Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
4) Ley de Gestión Presupuestaria N° 27209. 
5) Ley 28411- Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto 

Público 
6) Decreto Legislativo N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público 

7) Ley 29291- Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del 
Sector Público para el Año Fiscal  

8) Ley 28112-Ley Marco de la Administración Financiera del Sector 
Público 

9) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 
correspondiente. 

 

NORMAS 
a) Plan Operativo Institucional Vigente. 
b) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 
c) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del 

Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
d) Instructivo MINSA: Ejecución del Proceso Presupuestario del Ministerio de Salud 

(Año fiscal correspondiente). 
e) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el Reglamento 

de Organización y Funciones del Hospital Regional. 
f) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Gobierno Regional del Cusco. 
g) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las Direcciones 

Regionales de Salud constituyen la única autoridad de salud en cada Gob.Reg.  
h) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el Reglamento 

de Organización y Funciones  del Hospital Regional Cusco.  
i) Decreto Leg. N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto 

Público. 
 

      INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Documento certificado 
Certificación de crédito 
presupuestario 

SIAF -MPP 
  OPP -  Unidad de 
Presupuesto 
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DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 

1) La Unidad de  Gestión  Recursos Humanos y/o Unidad de Logística, elaboran la 
programación de gasto anual y mensual. 

2) La Unidad de Gestión de Recursos Humanos y Unidad  de Logística emite informes 
de solicitud de crédito presupuestario. 

3) El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto deriva a la Unidad de 
Presupuesto para la verificación del marco presupuestal, en la fuente de 
financiamiento, genérica y especifica de gasto. 

4)  La Unidad de Presupuesto, verifica si la certificación de crédito presupuestario 
correspondiente al año fiscal en curso. 

5) La Unidad de Presupuesto emite la certificación de crédito presupuestario, en caso 
de que no exista marco presupuestal en la específica solicitada, procede a realizar la 
modificación de crédito presupuestario. 

6) Si la ejecución contractual excede el año fiscal en curso se remite documento, 
certificación previsión de crédito presupuestario, a la Oficina de administración. 

7) la Oficina de Administración, firma y remite la certificación a la Oficina de 
Planeamiento y Presupuesto. 

8) La Oficina de Planeamiento y Presupuesto. remite a la Unidad de Logística.  
9) Si la Ejecución contractual está dentro del año fiscal, emite certificación de crédito 

presupuestario y remite a la Unidad de Logística. 
FIN 

 

ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Reporte Varios 
Unidad de RR-HH, 
Unidad de Logística. 

Mensual 
Mecanizado - 
Informatico 

SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Reporte y Backup 

Unidad de RR-HH, 
Unidad de Logística, 
D. de Administración. 

Mensual 
Mecanizado- 
Informatico 

DEFINICIONES: FUENTES DE FINANCIAMIENTO: 
 

Es una modalidad de clasificación presupuestaria de los Ingresos del 
Estado. De acuerdo al origen de los recursos que comprende cada 
Fuente de Financiamiento, se distinguen en: Recursos Ordinarios, 
Recursos Directamente Recaudados, y Donaciones y Transferencias. 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujograma 

 

 

 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

27 

 

 

PROCEDIMIENTO: CERTIFICACION DE CREDITO PRESUPUESTARIO POR DIFERENTES FUENTES DE FINANCIAMIENTO 
 

OFICINA DE RR.HH. 
Y UNIDAD DE 

LOGISTICA 

OFICINA EJECUTIVA DE 
ADMINSITRACION 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO PLIEGO 
GOBIERNO 
REGIONAL 

CUSCO 
SECRETARIA DIRECCION DE OPP UNIDAD DE PRESUPUESTO 

 

 

 

 

 

INICIO

ELABORAN LA 
PROGRAMACIÓN DE GASTO 

ANUAL Y MENSUAL Y LA 
DERIVAN A LA OFICINA 

CORRESPONDIENTE

ELABORA LA SOLICITUD DE 
CREDITO PRESUPUESTARIO 
Y/O DERIVAN A LA OFICINA 

CORRESPONDIENTE

FIRMA CERTIFICACION Y 
LO DERIVA A LA OPP 

MEDIANTE 
DOCUMENTO

RECEPCIONA Y 
REGISTRA

RECIBE Y DERIVA
VERIFICA EL MARCO PRESUPUESTAL 
EN LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 

GENERICA Y ESPECIFICA GASTO

LA CERTIFICACION 
CORRESPONDE AL 

AÑO FISCAL EN 
CURSO

REMITE DOCUMENTO 
DE CERTIFICACION 

PREVISION DE CREDITO 
PRESUPUESTARIO

EXISTE MARCO 
PRESUPUESTAL 

DE LA ESPECIFICA 
SOLICITADA

REALIZA LA NOTA 
MODIFICATORIA 

SOLICITA 
APROBACION AL 

MINSA 

APRUEBA NOTA 
MODIFICATORIA 

MEDIANTE EL 
SISTEMA SIAF

REGISTRA Y REMITE FIRMA Y DERIVA

RECEPCIONA Y 
REGISTRA

EMITE LA 
CERTIFICACION DE 

CREDITO 
PRESUPUESTAL Y 

DERIVA A LA OFICINA 
DE PLANEMIENTO Y 
PRESUPUESTO GORE

FIN

NO

SI

NO

SI
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

 

PROCESO :                    U. DE PRESUPUESTO 

NOMBRE DEL               
PRCEDIMIENTO 

NOTAS DE MODIFICACION 
PRESUPUESTAL 
 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

002 - OPP 

PROPOSITO 
:      Habilitar presupuestalmente una específica de gasto transfiriendo montos 

de una Especifica de Gasto a otra específica, de acuerdo a la normatividad 
vigente 

ALCANCE :      Es de aplicación por la Oficina  de Planeamiento y Presupuesto -  Unidad 
de Presupuesto.Hospital Regional del Cusco 

MARCO LEGAL : 

a) Ley 26842 Ley General de Salud, promulgada el 15 de Julio de 1997 y 
publicada el 20 de Julio de 1997. 

b) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 
Supremo N° 013-2002-SA. 

c) Ley 27658 - Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
d) Ley de Gestión Presupuestaria N° 27209. 
e) Ley 28411- Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto 

Público 
f) Decreto Legislativo N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público 

g) Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público anual 
h) Ley 28112-Ley Marco de la Administración Financiera del Sector 

Público 
i) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 

correspondiente. 
 

 

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Presupuesto 
Modificado 

Modificación 
presupuestaria 

Reporte Varios /SIAF 
-MPP 

OPP- Unidad de 
Presupuesto 
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DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

Modificación Presupuestal Mensual 
INICIO: 

o Las Notas de Modificación se generan a solicitud de las Unidades de Gestión de 
Recursos Humanos y Logística quienes indican que hay gastos imprevistos que no 
fueron considerados en la programación anual, por lo que solicitan que se apertura 
las específicas de gasto realizando una transferencia entre específicas para darle 
marco presupuestal. 

o La Jefatura de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto recepciona las solicitudes 
de Notas de Modificación de la Oficina de Gestión de Recursos Humanos y/o Unidad 
de Logística y revisa. 

o El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, lo deriva a la Unidad de 
Presupuesto quien realiza la Nota de Modificación en el software MPP -SIAF y se 
trasmite vía internet al GORE Cusco.  

o La Unidad de Presupuesto elabora e imprime el reporte de Nota de Modificación, a 
nivel Programa y Genérica de Gasto y fuente de financiamiento, lo deriva al Jefe de 
la Oficina de Planeamiento y Presupuesto 

o El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto firma y deriva. 
o La Oficina de Planeamiento y Presupuesto, remite a la Unidad de Gestión de 

Recursos Humanos y/o Unidad de Logística el memorando y el reporte de nota de 
modificación. 

FIN 
 

       ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Nota de Modificación 
Unidad de RR-HH, 
Unidad de Logística. 

Mensual 
 Mecanizado 
Informatico 

   SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Reporte Nota de 
Modificación y Backup 
del Software MEF. 

Unidad de Gestión de 
RR-HH, Unidad de 
Logística, 

Mensual 
Mecanizado 
Informatico 

DEFINICIONES : MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS: 

Son Modificaciones Presupuestarias en el Nivel Institucional, los Créditos 
Suplementarios, las Habilitaciones y Transferencias de Partidas, las mismas 
que se tramitan de igual forma que la Ley Anual de Presupuesto. Son 
modificaciones en el Nivel Funcional Programático: los Créditos 
Presupuestarios y las Anulaciones Presupuestarias que se efectúan dentro 
del marco del Presupuesto Institucional vigente. 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS      . FLUJOGRAMA 
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PROCEDIMIENTO: ELABORACION DE NOTAS DE MODIFICACION PRESUPUESTAL 
 

UNIDAD DE RR.HH. Y 
OFICINA DE LOGISTICA 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO PLIEGO GOBIERNO 
REGIONAL DEL 

CUSCO 
SECRETARIA JEFATURA DE OPP UNIDAD DE PRESEUPUESTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INICIO

SOLICITAN NOTAS 
MODIFICATORIAS PARA 
APERTURAR ESPECIFICA 

DE GASTOS O FINANCIAR 
ESPECIFICAS POR GASTOS 

IMPROVISTOS

RECEPCIONA Y REGISTRA RECIBE Y DERIVA 

REGISTRA Y REMITE 
DOCUMENTO A LA 

OFICINA 
SOLICITANTE 

FIRMA Y DERIVA

VERIFICA Y REALIZA LA NOTA 
MODIFICATORIA EN EL 
SOFTWARE MPP-SIAF Y 
TRANSMITE AL MINSA

ELABORA MEMORANDO E 
IMPRIME EL REPORTE DE NOTA 

DE MODIFICACION, A NIVEL 
PROGRAMA Y GENERICA DE 

GASTO Y FUENTE DE 
FINANCIAMIENTO Y /O DERIVA 

AL DIRECTOR DE LA OPP

APRUEBA NOTA 
MODIFICATORIA 

MEDIANTE EL SIAF 

FIN
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UNIDAD DE ORGANIZACION 

 
FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

 

PROCESO :                      ORGANIZACION             

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

FORMULACION Y APROBACION 
DEL MANUAL DE OPERACIONES 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

005 - OPP 

 
PROPOSITO     :   Formalizar las funciones y estructuras Orgánicas para cumplir con la misión,  
                               visión, Objetivos  Estratégicos,  las líneas  de  autoridad   y responsabilidad,   
                               líneas  de coordinación  y  comunicaciones entre los órganos  del  Hospital    
                               Regional del Cusco. 
 

ALCANCE           :    A todos los Órganos del Hospital Regional del Cusco. 

MARCO LEGAL  :    
a) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 
b) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del Gobierno 

del Año fiscal correspondiente. 
c) Instructivo MINSA: Ejecución del Proceso Presupuestario del Ministerio de Salud (Año 

fiscal correspondiente). 
d) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Hospital Regional. 
e) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Gobierno Regional del Cusco. 
f) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las Direcciones 

Regionales de Salud constituyen la única autoridad de salud en cada Gob.Reg.  
g) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones  del Hospital Regional Cusco.  
h) Decreto Leg. N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto 

Público. 

 

INDICE DE PERFOMANCE 
INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

MOP aprobado Documento Registro de documento 
y archivo      OPP – U.Organización 

NORMA: 
a) ROF del GORE aprobado con Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. 
b) MOP del Hospital Regional Aprobado 
c) CAP del Hospital Regional aprobado 
d) Resolución Ministerial N° 603-2006-SA/DM, Aprueba la Directiva N° 007- MINSA/OGPP-

V.02: “Directiva para la Formulación de Documentos técnicos Normativos de Gestión 
Institucional” y su modificatoria con la Resolución Ministerial N° 317-2009/MINSA. 
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO 

 
      INICIO: 
1.- Para la elaboración del MOP Manual de Operaciones se puede dar según las siguientes     

            razones : 
a) Si el MINSA o el Gobierno Regional Cusco lo solicita por nueva norma o por 

reorganización, reestructuración  y/o  reordenamiento y actualización. 
b) Diseño de las entidades.- El diseño consiste en analizar las características de la 

entidad para identificar un modelo de organización facilite la elaboración o 
modificación de su estructura orgánica o funcional. Por iniciativa del Hospital y por 
Actualización de Documentos De Gestión. 

            En ambos casos, el Director Ejecutivo del Hospital Regional del Cusco, coordina con         
            el Jefe de la   Oficina de Planeamiento y Presupuesto para la conformación de un  
            equipo técnico que será presidido por un representante del Director Ejecutivo, como   
            Secretario Técnico Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y los  
            Jefes Administrativos y Asistenciales, formula oficio. 
 
2.- EQUIPO TECNICO 

Los representantes del Equipo técnico con el  Jefe de la Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto formulan el Plan de Trabajo con el cronograma respectivo, el Equipo 
Técnico realiza coordinaciones de acciones y de acuerdo al órgano que representan 
describen las funciones generales, luego se discute, una vez de acuerdo en base al 
esquema del MOP. 

 
3.-  OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto con su equipo de Organización 
revisa, analiza, corrige y reformula el MOP, pasan a la Oficina de Asesoría Legal para 
su Dictamen Legal. 

 

4.-  UNIDAD  DE ASESORIA LEGAL 
      Reciben anteproyecto del MOP , revisan, analizan de acuerdo a leyes y normas vigentes, 

dan su visto  bueno y mediante informe legal remiten a la Dirección ejecutiva. 
 
5.- DIRECCION EJECUTIVA 

La Secretaria recibe el anteproyecto del MOP, el Director Ejecutivo se reúne con su equipo 
de     Gestión revisan, analizan, evalúan y dan su aprobación, preparan oficio adjuntando el 
proyecto del MOP y lo remiten a la Oficina  de Planeamiento y Presupuesto de la  
GERESA Cusco y Gobierno Regional para su aprobación. 

 
6.- GOBIERNO REGIONAL CUSCO-OF.DE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO Y  
      MODERNIZACION (GRC) 
      La secretaria recepcionará oficio con proyecto del MOP y lo deriva a la Ofic. de  
      Planeamiento y Presupuesto y Modernizacion del GORE Cusco. 

 
7. - OFICINA DE ORGANIZACIÓN DEL GOBIERNO REGIONAL CUSCO. 
      La Oficina de organización del GORE Cusco, recepciona y lo pasa al equipo de 

especialistas, revisan analizan estudian, en caso de observaciones se coordina para su 
corrección. Elevan al Consejo Regional de Cusco para su aprobación. 
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8.- EL CONSEJO REGIONAL CUSCO 

       L a Secretaria recepciona el proyecto del MOP y remite al  Consejo Regional de Cusco. 
       El Consejo Regional de Cusco revisa el proyecto del MOP, dan su conformidad y emiten      
       la Ordenanza Regional. 
       El Consejo Regional de Cusco del Gobierno Regional, procede a publicar la Ordenanza 

Regional aprobando el MOP del Hospital en el Diario El Peruano. 
 
FIN 
 

ENTRADAS 
NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Comunicado GRC. 
Iniciativa HRC 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO 

Anual Mecanizado 

SALIDAS 
NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Proyecto del MOP OPP-HRC, Unidad 
Orgánica 

Anual Mecanizado 

 
DEFINICIONES: MOP.- Documento Técnico normativo de Gestión Institucional que formaliza la     
                                        estructura orgánica de la Entidad orientada al esfuerzo Institucional y al  
                                        logro de la misión, Visión y objetivos plasmados en el Plan Estratégico   
                                        Regional. 

REGISTRO    : Ninguno 

ANEXOS       :  Flujograma 
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FLUJOGRAMA: FORMULACION Y APROBACION DEL MANUAL DE OPERACIONES  (MOP) 
 

MINISTERIO DE SALUD 
PCM /GORE CUSCO 

DIRECCION 
EJECUTIVA 

OFICINA EJECUTIVA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 
ASESORIA JURIDICA EQUIPO TECNICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INICIO

ESTABLECEN MEDIANTE NORMAS 
EXPRESA LA ELABORACION DE LOS 

DOCUMENTOS DE GESTION 
INSTITUCIONAL

COMUNICA A LAS 
INSTITUCIONES DEL SECTOR A 

FIN QUE ELABOREN SUS 
PROYECTOS DEL MOP

COORDINA LA ELABORACIÓN DEL 
PROYECTO DEL MOP CON LA OFICINA 
DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Y 

EL EQUIPO TECNICO

ESTABLECE QUE LA OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO ES EL 

ENTE COORDINADOR PARA LA 
FORMULACION DEL MOP REMITE 

DIRECTIVAS, ANEXOS Y ESQUEMAS

DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO 
COORDINADO EN BASE AL 

ESQUEMA DE MOP, FORMULAN 
ANTEPROYECTO DEL MOP

ANTEPROYECTO MOP
EL DIRECTOR CON SU EQUIPO DE 

ORGANIZACIÓN REVISA, ANALIZA, 
CORRIGE Y REFORMULA EL MOP 
JUNTO CON EL EQUIPO TECNICO

ANTEPROYECTO MOP

RECIBEN ANTEPROYECTO, REVISAN Y 
ANALIZAN DE ACUERDO A LEYES Y 

NORMAS VIGENTES. DAN VISTO BUENO 
CON INFOMRE LEGAL REMITEN A LA 

DIRECCION EJECUTIVA

ANTEPROYECTO MOP

INFORME LEGAL

REVISAN, ANALIZAN, DISCUTEN Y DAN 
SU APROVACIÓN PREPARAN OFICIO 
ADJUNTANDO PROYECTO DE MOP 

REMITE A LA OPP, GORE CUSCO

PROYECTO MOP

OFICIO

OPP RECIBE Y DERIVA A OFICINA 
DE ORGANIZACIÓN GORE CUSCO

LA UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
REVISA, ANALIZA, ESTUDIA Y DE SER 

EL CASO CORRIGE, FORMULA 
RESOLUCIÓN EJECUTIVA REGIONAL 
DEL MOP Y CON OFICIO ELEVA A LA 

PRESIDENCIA DEL GORE CUSCO

PROYECTO MOP

OFICIO

EL PRESIDENTE DEL GORE FIRMA 
LA RESOLUCIÓN Y APRUEBA EL 

MOP

MOP APROBADO

OPP ORDENA SU 
PUBLICACION EN EL DIARIO 

EL PERUANO Y WEB

FIN
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

 

PROCESO :                     U. ORGANIZACION             

NOMBRE DEL               
PRCEDIMIENTO 

FORMULACION Y APROBACION 
DEL MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

006 - OPP 

 
NORMAS 
a) ROF del GORE aprobado con Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. 
b) MOP del Hospital Regional Aprobado 
c) CAP del Hospital Regional aprobado 
d) Resolución Ministerial N° 603-2006-SA/DM, Aprueba la Directiva N° 007- MINSA/OGPP-

V.02: “Directiva para la Formulación de Documentos técnicos Normativos de Gestión 
Institucional” y su modificatoria con la Resolución Ministerial N° 317-2009/MINSA. 

 
 

PROPOSITO : :: Establecer las mejoras de los procesos y sub. Procesos, funciones, 
actividades y tareas de la OPP para optimizar las funciones vigentes en el 
marco de la Modernización del Estado. 

ALCANCE : Todos los Órganos del Hospital  

MARCO LEGAL :  
a) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los 

Pliegos del Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 
b) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los 

Pliegos del Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
c) Instructivo MINSA: Ejecución del Proceso Presupuestario del 

Ministerio de Salud (Año fiscal correspondiente). 
d) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el 

Reglamento de Organización y Funciones del Hospital Regional. 
e) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el 

Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Regional del 
Cusco. 

f) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las 
Direcciones Regionales de Salud constituyen la única autoridad de 
salud en cada Gob.Reg.  

g) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el 
Reglamento de Organización y Funciones  del Hospital Regional 
Cusco.  

h) Decreto Leg. N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 
Presupuesto Público. 
 

 

INDICE DE PERFOMANCE 
INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

      MOF aprobado    Documento 
Registro de documento y 
archivo 

  OPP. Unidad de          
Organizacion 
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DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 
 
1.-DIRECCIÓN EJECUTIVA 
Recibe del GORE el CAP aprobado y la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-V.02: “Directiva 
para la Formulación de Documentos Técnicos Normativos de Gestión Institucional, aprobada 
con R.M. N° 603- 2006-SA/DM y su modificatoria con RM. N°317-2009/MINSA, y 
Lineamientos N° 02-2020-SGP, y Remite a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 
 
2.- OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO - UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Mediante un Memorando circular firmado por el Jefe de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento 
y Presupuesto, remite a todos los Departamentos, Servicios y/u Oficinas, la Directiva N° 
007- MINSA/OGPP-V.02: “Directiva para la Formulación de Documentos Técnicos 
Normativos de Gestión Institucional, aprobada con R.M. N° 603-2006-SA/DM, y se adjunta 
copia de la Directiva del Manual de Procedimientos, Formato Anexo 6 (F-ORG-09.0) de 
Descripción de Procesos, Organigrama, con las Instrucciones del llenado. Según 
Lineamientos N° 02-2020-SGP 
 
3.-OFICINAS, Y/O DEPARTAMENTOS 
Se recepciona el Memorando circular con las directivas y anexos para la formulación del 
MAPRO Jefe de Departamento y/o Director de oficina convoca a una reunión a los Jefes de 
Servicios y/o Unidades para poner en su conocimiento el desarrollo de las etapas para 
formular el MAPRO, para lo cual les muestra las fichas técnicas para recolección de 
Información de cada Unidad Orgánica, distribuye las fichas para ser llenadas indicando que 
cualquier duda consultar con la Unidad de Organización (OEPE). 
 
4.- OFICINA  DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO -  UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Brinda asistencia técnica a los Jefes de Oficinas y/o Jefes de Departamentos o los que 
hagan su veces, orientándoles en los posibles errores o mejoras en el llenado de las fichas 
técnicas. 
 
5.-OFICINAS, Y/O DEPARTAMENTOS 
Culminado la etapa de recolección de datos proceden a formular el proyecto del MOF. 
Los Jefes de Departamentos y/o Directores de oficinas discuten y revisan los proyectos del 
MOF Formulan proyectos de los MOF y lo remiten a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento 
Estratégico. 
 
6.-OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
La secretaria recepciona los proyectos de MOF y coordina con el Jefe de la Oficina para 
luego entregar a la Unidad de Organización. 
 
7.- UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Recibe los proyectos de los MOFs, procede a revisarlos, analizando y estudiarlo, en el caso 
de estar conforme a las normas vigente y a su mismo desarrollo, prepara un informe técnico 
de conformidad para entregarle al Director de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento 
Estratégico, este a su vez prepara Informe y formula proyecto de Resolución Directoral y lo 
remite a la Oficina de Asesoría Jurídica para su opinión y aprobación legal. 
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Si los MOFs, tienen observaciones de orden técnico, se le devuelve para su reformulación a 
los Jefes de Departamentos y/o Directores de Oficinas. 
 
8.-OFICINA DE ASESORÍA JURÍDICA 
La secretaria recepciona los MOFs y le entrega al Jefe de la Oficina. 
El Jefe de la Oficina de Asesoría Jurídica realiza despacho de los documentos entre los 
cuales se encuentran los proyectos de MOF. 
 
En el caso que los MOFs reúnan todos los requisitos de acuerdo a las normas vigentes, y 
también el proyecto de Resolución Directoral, se da el visto bueno y el Jefe de la Oficina de 
Asesoría Jurídica visa la Resolución Directoral, para después ser remitido a la Dirección 
General para la firma respectiva. 
Si el Asesor Legal encuentra observaciones que difieren con las normas legales vigente, hace 
devolución de dicho documento de gestión a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y 
Presupuesto, para su corrección. 
 
9.-OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
La secretaria recepciona los MOFs que son devueltos por la Oficina de Asesoría Jurídica y 
coordina con el Director de la Oficina para luego entregar a la Unidad de Organización 
(OEPE). 
 
10.-UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Si el proyecto del MOF es observado por errores de la Unidad de Organización, se corrige las 
observaciones y se devuelve a la Oficina de Asesoría Jurídica con un informe firmado por el 
Director de la OEPE. 
Si el proyecto del MOF tiene observaciones por errores de los Departamentos u Oficinas, la 
Unidad de Organización coordina con la respectiva jefatura de Departamento y/o Jefe de 
Oficina para levantar las observaciones, una vez resueltas, se eleva a la Oficina de Asesoría 
Jurídica para su dictamen legal. 
 
11.-- DIRECCIÓN EJECUTIVA 
La Secretaria recepciona, registra, numera, clasifica y distribuye a la Dirección Ejecutiva. 
 
12.-DESPACHO DEL DIRECTOR EJECUTIVO 
El Director General procede a realizar el despacho de documentos con la secretaria, entre 
dicho documento se encuentran los MOFs, para la revisión y análisis de dicho documento. 
El Director General, una vez aprobado remite a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y 
Presupuesto los MOFs para su impresión y la respectiva distribución. 
 
FIN 
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DEFINICIONES:  
MOF: Es un documento técnico normativo de gestión Institucional donde se describe y 
establece la función básica, las funciones específicas, responsabilidades, atribuciones, los 
requisitos y las relaciones de autoridad, dependencia y coordinación de los cargos. 
 
FUNCIÓN: Conjunto de actividades o de operaciones centradas en el ejercicio de una o 
varias técnicas, con el fin de realizar una parte de los objetivos de la   Institución. 
 
ANEXOS : Flujograma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

             ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Directiva MOF aprobado 
CAP aprobado 

HOSPITAL REGIONAL 
DEL CUSCO 

          Anual Mecanizada Informatico 

           SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Proyecto MOF 
OPP-HRC, Unidad 
Orgánica Anual Mecanizada Informatico 
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FLUJOGRAMA: FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES MOF 

DIRECCION EJECUTIVA 
DEL HOSPITAL 

REGIONAL DEL CUSCO 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
ASESORIA JURIDICA 

DEPARTAMENTOS,UNIDAD
ES SERVICIOS Y/O OFICINAS JEFE DE LA OPP UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 

INICIO

RECEPCIONA DEL GORE CUSCO EL 
CAP APROBADO CON 

RESOLUCION EJECUTIVA 
REGIONAL

COORDINA CON LA OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

PARA LA FORMULACION Y 
ACTUALIZACION DEL MOF

EMITE DIRECTIVAS, ANEXOS Y 
ESQUEMA PARA FORMULAR EL 

MOF 

DIRECTIVAS PARA 
ELABORAR EL MOF BRINDA ASISTENCIA TECNICA A LOS 

JEFES DE DEPARTAMENTO ORIENTA EN 
EL LLENADO DE LAS FICHAS TECNICAS 

RECIBEN DIRECTIVAS, ANEXOS Y 
ESQUEMA PARA ELABORACION DEL 

MOF LOS JEFES DE DEPARTAMENTO Y/
O JEFES DE OFICINA SE REUNEN CON 

SUS RESPECTIVAS AREAS PARA LA 
RECOLECCION DE INFORMACION DE 

CADA UNIDAD ORGANICA 

FORMULAN PROYECTO DEL MOF

PROYECTO DEL MOF

ANALIZA, REVISA, ESTUDIA CONFORME A 
NORMA VIGENTE 

CONFORME

PREPARA INFORME Y SOLICITA 
PROYECTO DE RESOLUCION 

DIRECTORAL 

SI

PROYECTO DE MOF

RECIBE Y DERIVA

RECIBE Y DERIVA 

REVISA, CORRIGE Y LEVANTA 
OBSERVACIONES 

REVISA SI REUNEN LOS 
REQUISITOS DE ACUERDO A LAS 

NORMAS VIGENTES

CONFORME

RECIBE, IMPRIME COPIAS Y 
DISTRIBUYE

ANALIZA, REVISA Y 
APRUEBA EL MOF

MOF APROBADO

INFORME CON 
OBSERVACIONES

FIN

REFORMULA PROYECTOS DEL 
MOF

NO

RECIBE Y REMITE

NO

SI

INFORME QUE LEVANTA 
OBSERVACIÓN

SOLICITA PUBLICACION EN 
LA PAGINA WEB DEL 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

 
NORMAS : 
a) ROF del GORE aprobado con Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. 
b) MOP del Hospital Regional Aprobado 
c) MOF del Hospital Regional aprobado 
d) Resolución Ministerial N° 603-2006-SA/DM, Aprueba la Directiva N° 007- MINSA/OGPP-

V.02: “Directiva para la Formulación de Documentos técnicos Normativos de Gestión 
Institucional” y su modificatoria con la Resolución Ministerial N° 317-2009/MINSA. 

 
DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

      PROCESO :                     U. ORGANIZACION             

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

FORMULACION Y APROBACION DEL 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS (MAPRO) 
del HOSPITAL REGIONAL DEL CUSCO. 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

007 - OPP 

PROPOSITO :   Establecer las mejoras de los procesos y sub- procesos, funciones, 
actividades y tareas de las Oficinas y/o Departamentos para optimizar los 
procedimientos vigentes que logren el cumplimiento de objetivos y funciones 
en el marco de la modernización del Estado. 

ALCANCE : Todos los Órganos del Hospital Regional del Cusco 

MARCO LEGAL  
a) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los 

Pliegos del Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 
b) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los 

Pliegos del Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
c) Instructivo MINSA: Ejecución del Proceso Presupuestario del Ministerio 

de Salud (Año fiscal correspondiente). 
d) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el 

Reglamento de Organización y Funciones del Hospital Regional. 
e) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el 

Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Regional del 
Cusco. 

f) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las 
Direcciones Regionales de Salud constituyen la única autoridad de 
salud en cada Gob.Reg.  

g) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el 
Reglamento de Organización y Funciones  del Hospital Regional 
Cusco.  

h) Decreto Leg. N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 
Presupuesto Público. 
 

       INDICE DE PERFORMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

 MAPRO aprobado     Documento 
Registro de documento 
y archivo 

 OPP – Unidad de 
Organizacion 
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INICIO 
1. DIRECCIÓN EJECUTIVA HRC 

Recibe del MINSA la Directiva N° 007-MINSA/OGPP-V.02: "Directiva para la 
Formulación de Documentos Técnicos Normativos de Gestión Institucional, 
aprobada con R.M. N° 603-2006-SA/DM y y Lineamientos N°02-2020-SGP . Remite 
a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto. 
 

2. OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO - UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Mediante Memorando circular firmado por el Jefe de la Oficina de Planeamiento Y 
Presupuesto se remite a todos los Jefes de Departamentos, Servicios y/o Oficinas, la 
“Directiva para la Formulación de Documentos Técnicos Normativos de Gestión 
Institucional”, y Lineamientos N°02-2020-SGP, con las Instrucciones del llenado: 
Formato: Anexo Inventario de Procedimientos. Mediante el Esquema para la 
Elaboracion del MAPRO 
 

3. OFICINAS, Y/O DEPARTAMENTOS 
Recepciona el Memorando circular con las directivas y anexos para la formulación 
del MAPRO. Jefes de Departamento y/o Jefes de oficina convoca a una reunión a 
los jefes de servicios y/o oficinas para poner en su conocimiento el desarrollo de las 
etapas para formular el MAPRO, para lo cual les muestra las fichas técnicas para 
recolección de información y el inventario de procedimiento de cada Unidad 
Orgánica, distribuye las fichas para ser llenadas indicando que cualquier duda 
consultar con la Unidad de Organización (OPP). 
 

4. OFICINA DE PLANEAMIENTO y PRESUPUESTO - UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Brinda asistencia técnica a los Jefes de Oficina y/o Jefes de Departamentos o los 
que hagan sus veces, orientándoles en los posibles errores o mejoras en el llenado 
de las fichas técnicas. 
 

5. OFICINAS, Y/O DEPARTAMENTOS 
Culminado la etapa de recolección de datos proceden a formular el proyecto del 
MAPRO. 
Los Jefes de Oficinas y/o Jefes de Departamentos discuten y revisan los proyectos 
de los MAPROs. Formulan proyectos de los MAPROs y lo remiten a la Oficina de 
Planeamiento y Presupuesto. 
 

6. OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
La Jefatura recepciona los proyectos de MAPRO y revisa, luego entrega a la Unidad 
de Organización. 
 

7. UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Recibe los proyectos de los MAPROs, procede a revisarlos, analizando y estudiarlo, 
en el caso de estar conforme a las normas vigente y a su mismo desarrollo, da 
conformidad para entregarle al Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, 
este a su vez prepara el Informe y formula proyecto de Resolución Directoral y lo 
remite a la Oficina de Asesoría Jurídica para su opinión y aprobación legal. 
Si los MAPROS, tienen observaciones de orden técnico, se le devuelve para su 
reformulación a los Jefes de Departamentos y/o Jefes de Oficina. 
 

8. OFICINA DE ASESORÍA JURÍDICA 
Asesoría Jurídica recepciona los MAPROs. 
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El Jefe de la Oficina de Asesoría Jurídica realiza despacho de los documentos, 
proyectos de MAPROS, para su opinión legal. 
En el caso que los MAPROS reúnan todos los requisitos de acuerdo a las normas 
vigentes, el Jefe de la Oficina de Asesoría Jurídica da el visto bueno y visa la 
Resolución Directoral, para después ser remitido a la Dirección General para la firma 
respectiva. Si el Asesor Legal encuentra observaciones que difieren con las normas 
legales vigentes, hace devolución de dicho documento de Gestión a la Oficina 
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico para su corrección. 
 

9. OFICINA DE PLANEAMIENTO  Y PRESUPUESTO 
La Secretaria recepciona los MAPROs que son entregados por la Oficina de 
Asesoría Jurídica y coordina con el Jefe de la Oficina para luego entregar a la 
Unidad de Organización. 
 

10. UNIDAD DE ORGANIZACIÓN 
Si el proyecto del MAPRO tiene observaciones, la Unidad de Organización coordina 
con la respectiva Jefatura de Departamento y/o Jefe de Oficinas para levantar las 
observaciones, una vez resueltas, se eleva a la Oficina de Asesoría Jurídica para su 
dictamen legal. 
 

11. DIRECCIÓN EJECUTIVA 
Secretaria General,.-La Secretaria recepciona, registra, numera, clasifica y distribuye 
a la Dirección Ejecutiva. 

     ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

  MAPRO aprobado    HOSPITAL REGIONAL     
CUSCO 

          Anual      Mecanizada 

   SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

    Proyecto MAPRO 
  OPP-HRC, Unidad  
Orgánica           Anual      Mecanizada 

 

DEFINICIONES:  
MAPRO: Es un documento técnico normativo de gestión Institucional que describe en forma 
pormenorizada y secuencial las operaciones que se sigue en la ejecución de los 
procedimientos en cada órgano funcional de una Entidad. 
PROCEDIMIENTO.- es un conjunto de acciones que tienen que realizarse todas 
igualmente, para obtener los mismos resultados bajo las mismas circunstancias. 
PROCESO.-  es una secuencia de tareas que se realizan de forma concatenada, es decir 
de forma seguida una detrás de la otra para alcanzar un objetivo o un fin concreto. En una 
organización, la suma de muchos procesos tendrá como resultado la entrega de un 
producto o servicio al Paciente. 
ANEXOS : Flujograma 

 
 
 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

43 

FLUJOGRAMA: FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS (MAPRO) 

DIRECCION EJECUTIVA 
DEL HOSPITAL REGIONAL 

DEL CUSCO 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

ASESORIA JURIDICA 
OFICINAS Y 

DEPARTAMENTOS JEFE DE LA OPP 
UNIDAD DE 

ORGANIZACIÓN 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

PROCESO :                      U. ORGANIZACION             

INICIO

RECEPCIONA DEL MINSA Y 
SERVIR LAS NORMAS DIRECTIVAS

COORDINA CON LA OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

PARA LA FORMULACIÓN DEL 
MAPRO

EMITE DIRECTIVAS, ANEXOS Y 
ESQUEMA PARA FORMULAR EL 

MAPRO 

DIRECTIVAS PARA 
ELABORAR EL MAPRO 

BRINDA ASISTENCIA TECNICA A LOS 
JEFES DE DEPARTAMENTO ORIENTA EN 
EL LLENADO DE LAS FICHAS TECNICAS 

RECIBEN DIRECTIVAS, ANEXOS Y 
ESQUEMA PARA ELABORACION DEL 

MAPRO LOS JEFES DE DEPARTAMENTO 
Y/O JEFES DE OFICINA SE REUNEN CON 

SUS RESPECTIVAS AREAS PARA LA 
RECOLECCION DE INFORMACION DE 

CADA UNIDAD ORGANICA 

FORMULAN PROYECTO DEL MAPRO

PROYECTO DEL MAPRO

ANALIZA, REVISA, ESTUDIA CONFORME A 
NORMA VIGENTE 

CONFORME

SOLICITA EMISION DE RESOLUCION 
DIRECTORAL

SI

PROYECTO DE RD

RECIBE Y DERIVA

RECIBE Y DERIVA 

REVISA, CORRIGE Y LEVANTA 
OBSERVACIONES 

REVISA SI REUNEN LOS REQUISITOS 
DE ACUERDO A LAS NORMAS 

VIGENTES

CONFORME

RECIBE, IMPRIME COPIAS Y 
DISTRIBUYE

ANALIZA, REVISA Y 
APRUEBA EL MAPRO

MAPRO APROBADO

INFORME CON 
OBSERVACIONES

FIN

REFORMULA PROYECTOS DEL 
MAPRO

NO

RECIBE Y REMITE

NO
INFORME QUE LEVANTA 

OBSERVACIÓN

SOLICITA PUBLICACION EN 
LA PAGINA WEB DEL 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO

DA VISTO BUENO Y VISA LA 
RESOLUCION DIRECTORAL

SI
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NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

FORMULACION Y APROBACION DEL TEXTO 

UNICO DE DE PROCEDIMIENTOS(TUPA) 
FECHA 

 
CODIGO 

2021 
 

008 - OPP 

    INDICE DE PERFORMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

 MAPRO aprobado Documento 
Registro de documento 
y archivo 

OPP 

NORMAS 
a) ROF del GORE aprobado con Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. 
b) MOP del Hospital Regional Aprobado 
c) Resolución Ministerial N° 603-2006-SA/DM, Aprueba la Directiva N° 007- MINSA/OGPP-

V.02: “Directiva para la Formulación de Documentos técnicos Normativos de Gestión 
Institucional” y su modificatoria con la Resolución Ministerial N° 317-2009/MINSA. 

 
 
 
 

PROPOSITO : Establecer las mejoras de los procesos y sub- procesos, funciones, 
actividades y tareas de las Oficinas y/o Departamentos para optimizar los 
procedimientos Administrativos vigentes que logren el cumplimiento de 
objetivos y funciones en el marco de la modernización del Estado. 

ALCANCE : Todos los Órganos del Hospital Regional del Cusco. 

 

MARCO LEGAL 

a) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los 
Pliegos del Gobierno nacional para el año fiscal correspondiente. 

b) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los 
Pliegos del Gobierno del Año fiscal correspondiente. 

c) Instructivo MINSA: Ejecución del Proceso Presupuestario del 
Ministerio de Salud (Año fiscal correspondiente). 

d) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el 
Reglamento de Organización y Funciones del Hospital Regional. 

e) Ordenanza Regional N°176-2020-CR/ERC.CUSCO. aprueba el 
Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Regional del 
Cusco. 

f) Resolución Ministerial Nº 405-2005/MINSA. Reconocen que las 
Direcciones Regionales de Salud constituyen la única autoridad de 
salud en cada Gob.Reg.  

g) Ordenanza Regional N° 082-2014-CR/GRC. Cusco, que aprueba el 
Reglamento de Organización y Funciones  del Hospital Regional 
Cusco.  

h) Decreto Leg. N° 1440- Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 
Presupuesto Público. 

i) Ley N° 27658 Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
j) Resolución Ministerial N° 603-2006-SA/DM, Aprueba la Directiva N° 

007- MINSA/OGPP-V.02: "Directiva para la Formulación de 
Documentos técnicos Normativos de Gestión Institucional” y su 
modificatoria con la Resolución Ministerial N° 317-2009/MINSA. 
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                 UNIDAD DE PLANES Y PROGRAMAS 
         

FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
 

PROCESO :                 U. PLANES Y PROGRAMAS 

FLUJOGRAMA:     FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS     
                                ADMINISTRATIVOS (TUPA) 

DIRECCION 
EJECUTIVA DEL 
HOSPITAL REGIONAL 
DEL CUSCO 

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO ASESORIA 

JURIDICA 

OFICINAS Y 
DEPARTAMENTOS JEFE DE LA 

OPP 
UNIDAD DE 

ORGANIZACIÓN 

INICIO 

RECIBE DEL GORE CUSCO 
OFICIO PARA LA 

MODIFICACION DEL TUPA, 
ADJUNTA NORMAS Y 

DIRECTIVAS

COORDINA CON LA 
OFICINA DE 

PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO PARA LA 

FORMULACION DEL TUPA

RECIBE Y DERIVA
RECEPCIONA Y SOLICITA 

INFORMACION SOBRE LOS 
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

MEMORANDO CIRCULAR

RECIBEN MEMORANDO DE 
SOLICITUD DE INFORMACION 

PREPARAN EN COORDINACION 
CON LA UNIDAD DE 
ORGANIZACIÓN LA 

INFORMACIÓN Y REMITEN A LA 
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO CON INFORME 

INFORME

ELABORA LAS FICHAS TECNICAS EN 
COORDINACIÓN CON LOS JEFES DE 

OFICINA Y DEPARTAMENTOS 
CONFORME A NORMA VIGENTE

RECIBE Y DERIVA

FORMULA PROYECTO TUPA, 
PREPARA INFORME Y REMITE 

PROYECTO

RECIBE Y REMITE REVISA SI REUNE LOS REQUESITOS DE 
ACUERDO A LAS NORMAS VIGENTES 

CONFORME

RECIBE Y DERIVA

ANALIZA, REVISA Y 
APRUEBA EL TUPA

RECIBE, IMPRIME 
COPIAS Y DISTRIBUYE

TUPA APROBADO

REVISA, CORRIGE Y LEVANTA 
OBSERVACIONES

INFORME QUE LEVANTA 
OBSERVACIONES

INFORME 
OBSERVACIONES 

INFORME

PROYECTO TUPA

NO

SI

FIN
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NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO (POI) FECHA 
CODIGO 

2021 
009 - OPP 

 
NORMAS: 

a) Plan Operativo Institucional vigente 
b) Plan Estratégico Institucional vigente 
c) Directiva Administrativa para la formulación, seguimiento, evaluación, reprogramación y  
    Reformulación del Plan Operativo Institucional (del año fiscal correspondiente)  
d) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 
    Gobierno Nacional para el Año Fiscal correspondiente. 
e) Directiva para la Evaluación del Presupuesto de los Pliegos del Gobierno Nacional para 

el Año Fiscal Correspondiente. 
 

 

 

 

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 

 

 

PROPOSITO 

: EEstablecer las pautas de carácter técnico y operativo, plantea las 
actividades o estrategias específicas que contribuya a lograr los objetivos 
estrategicos, sectoriales e institucionales que permitan articular el PEI del  
GORE Cusco a la asignación racional de los recursos públicos con el logro 
de los objetivos institucionales de corto plazo, con una visión concertada y 
compartida, en el marco de una nueva implementación de presupuesto por 
resultados. 

ALCANCE : A todas las Unidades Orgánicas del Hospital Regional del Cusco. 

 

 

MARCO LEGAL 

a) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud y su Reglamento 
b) Ley N° 28522 - Ley del Sistema Nacional de Planeamiento 

Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico 
(CEPLAN) 

c) Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto 
Público 

d) Ley N°30114- Ley de Presupuesto del Sector Publico para cada 
Año.  

e) Directivas procedentes del CEPLAN Centro Nacional de 
Planeamiento Estrategico.  

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

POI aprobado por       
Resolución Directoral 

 

   Plan Operativo        Registros DG 

OPP- Comision – 
Unidades Organicas 
Unidad de Planes y 
Programas 
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1.- GERENCIA REGIONAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y ACONDICIONAM. 
TERRITORIAL DEL GOBIERNO REGIONAL CUSCO. 
La Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial del 
Gobierno Regional Cusco, aprueba y publica el PEI Multianual del GORE Cusco, a través 
del Portal del GORE y lo remite vía e-mail y por oficio a todas la Unidades Ejecutoras, entre 
ellas a la Dirección Ejecutiva del Hospital Regional Cusco, la que a su vez lo deriva a la 
Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital Regional del Cusco, para los fines 
pertinentes. 
 
2.- OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO  
La Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital Regional luego de tener 
conocimiento del PEI, recepciona la Directiva, convoca a reunión para llevar a cabo la 
Formulación del Plan Operativo Institucional del año siguiente. 
El Jefe la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital Regional del Cusco propone  
la conformación el Equipo de Trabajo integrada por los Jefes y/o de las Unidades 
Orgánicas del Hospital, encargado de formular el Plan Operativo Institucional, dando a 
conocer los Lineamientos Generales para la planificación operativa en el Hospital. 
 
3.-OFICINA DE PLANEAMIENTO y PRESUPUESTO DEL HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO  
El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Hospital Regional del Cusco y el 

Equipo de Trabajo, identifican las Unidades Orgánicas al interior de la Entidad responsables 

de alcanzar las actividades operativas y sus correspondientes metas fisicas previstos en el 

Plan Operativo Anual, procediéndose a establecer su articulación con los objetivos 

estratégicos y acciones estratégicas del PEI-. La Misión y la Visión consignadas en el Plan 

Estratégico Institucional y en el Reglamento de Organización y Funciones (ROF) para luego 

deliberar y efectuar sus propuestas considerando: 

- Formulación de las actividades operativas propuestas y formulacion de Metas Fisicas. 
- Identificación de servicios 
- Propuesta de actividades 
- Establecimiento de logros 
 
ANÁLISIS DE LA DEMANDA DE SALUD: 
Características de la población.- Indicadores sociales, Indicadores Estadisticos 
demográficos, culturales y económicos. 
ASIS.- Indicadores sanitarios de morbi-mortalidad. 
Accesibilidad.- Factores geográficos, económicos, culturales y organizacionales. 
 
ANÁLISIS DE LA OFERTA DE SALUD: 
Gestión de los servicios de salud: Servicios ofrecidos, producción de servicios, vigilancia 
epidemiológica y otros. 
Recursos: Humanos, financieros, infraestructura, equipamiento, materiales e insumos, 
terminologías de la información y comunicacion. 
 
 
 
IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS: 
- Problemas de Oferta. 
- Problemas de Demanda. 
- Priorización de Problemas 
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El Equipo de Trabajo en reunión presidida por el Director Ejecutivo e integrada por los Jefes 
de las Unidades Orgánicas del Hospital, revisa y analiza cuantitativa y cualitativamente la 
información aplicando el Análisis FODA. 

Los Especialistas analizan y evalúan la efectividad de las estrategias, objetivos y metas de 
corto, mediano y largo plazo. 

Los problemas priorizados constituyen punto de partida para establecer las actividades 
operativas del POI. Los especialistas articulan estratégicamente las actividades operativas a 
los Objetivos estrategicos del PEI de la  Entidad, estableciendo los resultados esperados y 
sus respectivos indicadores. Luego se construyen los Objetivos Específicos expresados de 
manera cuantitativa y cualitativa. 

4.-OFICINA DE PLANEAMIENTO y PRESUPUESTO DEL HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO  
Con los datos obtenidos el Jefe de la Oficina de Planeamiento Presupuesto y Modernización 
del Hospital Regional del Cusco, encarga al Jefe de la Unidad de Planes respectivamente, 
la elaboración del Anteproyecto del Plan Operativo considerando las actividades y metas 
determinadas por los Jefes de Dpto. de las Unidades Orgánicas. 

El Anteproyecto con el visto bueno del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto es 
remitido al Director Ejecutivo del Hospital para su revisión y posterior remisión a la Dirección 
Regional de Salud (DIRESA) para opinión técnica. 

5.-GERESA CUSCO 
El Director Ejecutivo de la GERESA con su equipo de trabajo, revisan el Anteproyecto del 
POI y con el informe satisfactorio y visto bueno lo remite a la Unidad Ejecutora adscrita a su 
jurisdicción para su correspondiente aprobación mediante Resolución Directoral. 

6.-DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL HOSPITAL 
La secretaria recepciona el oficio con el Proyecto del Plan Operativo Institucional y lo 
entrega al Director Ejecutivo. El Director Ejecutivo revisa el proyecto y firma la Resolución 
Directoral aprobando el POI. 

7.- OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
La Jefatura de Planes y Programas recepciona el POI aprobado con Resolución Directoral y 
realiza mediante documento circular la difusión a las diferentes Unidades Orgánicas del 
Hospital Regional Cusco y el Director Ejecutivo ordena su publicación a través de la oficina 
de Tecnologias de la Informacion y Telecomunicaciones en el Portal de la Pagina Web del 
Hospital Regional Cusco  
 
- FIN 
 
 
 
 
 
 

      ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 
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Directiva para la formulación, 
del Plan Operativo Anual del 
Pliego 11-MINSA. Directivas 

procedentes del CEPLAN 
Centro Nacional de 
Planeamiento Estrategico. 

OGP-GORE C Anual Mecanizado - Informatico 

 

 

       SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Plan Operativo Institucional del 
Hospital Regional del Cusco 

Dirección General Hrc, 
GERESA, GORE Cusco 

Anual Mecanizado - Informatico 

 
 
 
DEFINICIONES 

 
 
POI: A diferencia del Plan Estratégico Institucional (el cual plantea las 
estrategias o iniciativas generales que utilizará un programa para lograr sus 
objetivos), un Plan Operativo Institucional plantea los proyectos o actividades 
específicos (de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional) que se llevarán 
a cabo y el cronograma y los recursos necesarios para completar dichos 
proyectos o actividades. 
PROGRAMA: Actividades y/o estrategias para viabilizar la búsqueda de 
soluciones a los Problemas. 

 
PRESUPUESTO: Instrumento de gestión que determina, orienta y asigna los 
recursos para que las Entidades cumplan con los objetivos y metas trazados 
en sus Planes Operativos en el ejercicio presupuestario, enmarcados en sus 
correspondientes Planes Estratégicos. 

PROBLEMAS DE GESTIÓN: Relacionados a las características de la oferta 
de Atención de la institución. 

REGISTROS : Matriz de Programación: Formato anexo a la directiva para la formulación 
de Planes Operativos. 

ANEXOS : Flujograma  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FLUJOGRAMA: FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 
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OFICINA DE PLANEAMIENTO 
Y PRESUPUESTO DEL 

MINSA/CEPLAN 

GERENCIA REGIONAL DE 
SALUD (GERESA) 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 

JEFATURA Y/O DIRECCIONES 
DE LAS UNIDADES 

ORGANICAS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
 

 
PROCESO :                 U. PLANES Y PROGRAMAS 

 
NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO 
INSTITUCIONAL (POI)  

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

010 - OPP 

INICIO

EMITE LA DIRECTIVA PARA 
LA FORMULACION, 

SEGUIMIENTO, EVALUACION, 
REPROGRAMACION Y 

REFORMULACION DEL PLAN 
OPERATIVO

OFICIO DIFUNDIENDO 
LA DIRECTIVA PARA LA 
FORMULACION DEL POI 

REVISA EL ANTEPROYECTO Y 
EMITE INFORME FAVORABLE Y 

CON EL VISTO BUENO LO 
DERIVA A LA UNIDAD 
EJECUTORA PARA SU 
APROBACION POR RO

INFORME FAVORABVLE 
CON VISTO BUENO 

INDICANDO SE 
APRUEBE EL POI POR 

RD

RECEPCIONA LA DIRECTIVA 
DOCUMENTO Y LA DERIVA A 

LA OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO DEL HOSPITAL 
REGIONAL DEL CUSCO

RECEPCIONA EL 
ANTEPROYECTO EL POA LO 
REVISA Y LO REMITE A LA 

GERESA SOLICITANDO 
OPINION TECNICA

RECPCIONA EL INFORME 
FAVORABLE Y EMITE LA 

RESOLUCION DIRECTORAL 
QUE APRUEBA EL POI Y 

DISPONE SU DITRIBUCION 

A unidades organicas

A la GERESA

A la direccion Gral. De 
Planeamiento y Ppto. 

Del MINSA

FIN

RECIBE VIA E-MAIL OFICIO DE 
DIFUNCION DE LA DIRECTIVA 
PARA LA FORMULACION DEL 

POI

CONVOCA A REUNICION A 
LAS UNIDADES ORGACICAS 

DEL HCR PARA EL AÑO A 
FORMULAR

SE CONFORMA EL EQUIPO 
DE TRABAJO Y SE DAN LOS 

LIINEAMIENTOS GENERALES 
PARA LA FORMULACION 

DEL POI 

SE REVISA LA INFORMACION 
Y SE ANALIZA LA DEMANDA 

Y LA OFERTA PARA LA 
IDENTIFICACION DE 

PROBLEMAS 

SE IDENTIFICAN LOS 
PROBLEMAS, SE PRIORIZAN 
Y ESTABLECE LOS OBJETIVOS 
GENERALES Y ESPECIFICOS 
LAS METAS Y ACTIVIDADES

SE FORMULA Y ELEVA EL 
ANTEPROYECTO DEL POI A LA 

DIRECCION GENERAL DEL 
HOSPITAL REGIONAL DEL 

CUSCO

LAS UNIDADES ORGANICAS 
ASISTEN A LAS REUNIONES PARA 

LA FORMULACION DEL POI

INFORMAN SUS ACTIVIDADES Y 
METAS PARA EL AÑO A 

FORMULAR

LAS UNIDADES ORGANICAS 
ELABORAN EL 

DIAGNOSTICO SITUACIONAL 
DE ORGANIZACIÓN, 

PROCESOS Y RESULTADOS

UNIDAD DE INTELIGENCIA 
SANITARIA REALIZA UN 

DIAGNOSTICO SITUACIONAL 

OIS INFORMA 
MEDIANTE EL ASIS 

OIS OFICIA 
DIAGNOSTICO 
SITUACIONAL
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INDICE DE PERFOMANCE 

 

NORMAS 

a) Plan Operativo Anual Vigente. 
b) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno Nacional para el año fiscal correspondiente. 
c) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del 

Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
d) Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del 

SINAPLAN (Aprobado por Presidencia del Consejo Directivo)  
 

 

 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 

1. La Unidad de Estadística e Informática, remite el Consolidado Semestral de las 
Metas Físicas según lo ejecutado por las diferentes Unidades Orgánicas. 

2. La Oficina de Planeamiento Y Presupuesto recepciona los documentos, registra y lo 

PROPOSITO :     Contar con datos precisos y oportunos para poder cumplir con Las 
Actividades Operativas trazados por la institución a través de la evaluación 
y monitoreo de metas físicas. 

ALCANCE            : : El       El presente Manual de Procedimientos, es de aplicación para todos las 
Unidades Orgánicas internas, y algunas unidades orgánicas externas 
relacionadas con el flujo de información de la Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto. 

MARCO LEGAL a) :Decreto Ley N° 276 Ley de Bases de Carrera Administrativa y 
Remuneraciones del Sector Público. 

b) Decreto Supremo N° 005-90-PCM Reglamento de la Carrera 
Administrativa, entre otros. 

c) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 
Supremo N°013- 2002-SA. 

d) Ley 27658 - Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
e) Ley N°28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto 
f) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 

correspondiente. 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

           Documentos        N° Documentos       Reporte Varios 
    OPP – Unidad de 
Planes  y Programas 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

52 

deriva a la Unidad de Planes. 
3. La Unidad de Planes procede a realizar la Evaluación de la Ejecución trimestral de 

Metas Físicas. 
4. La Unidad de Planes deriva al Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la 

Evaluación de la Ejecución Mensual de Metas Físicas consolidada de las diferentes 
Unidades Orgánicas de la Institución. 

5. El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto elabora el Oficio, y con el Vo B°, 
remite a la Dirección Ejecutiva para la firma respectiva. 

6. La Dirección Ejecutivo revisa y firma el oficio, seguidamente envía al GORE Cusco. 
7. El Oficio es recepcionado por Tramite Documentario del GORE Cusco. 

 
FIN 

 

ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA T IPO 

Evaluación del 
consolidado mensual  
de Metas Físicas 
Estadística 

Oficina de Estadística e 
Informática         Mensual 

Mecanizado 
informatico 

 

SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Informe de evaluación 
de las Metas Físicas 

Dirección General Hrc, 
GERESA, GORE Cusco 

    Mensual 
Mecanizado 
informatico 

 

DEFINICIONES : OBJETIVO: Lo que se espera lograr en el futuro próximo con relación a    
                       la política establecida. 

  
   META       : Objetivo cuantificable en el tiempo 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujograma 

 

 

 
 
 
 

                                     FLUJOGRAMA: SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)  

 
OFICINA DE PLANEAMIENTO 

Y PRESUPUESTO DEL 
MINSA/CEPLAN 

GERENCIA REGIONAL DE 
SALUD (GERESA) 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 

JEFATURA Y/O DIRECCIONES 
DE LAS UNIDADES 

ORGANICAS 
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
 

 
     PROCESO                 :                 U. PLANES Y PROGRAMAS 

INICIO

EMITE LA DIRECTIVA PARA 
LA FORMULACION, 

SEGUIMIENTO, EVALUACION, 
REPROGRAMACION Y 

REFORMULACION DEL PLAN 
OPERATIVO

OFICIO DIFUNDIENDO 
LA DIRECTIVA PARA LA 
FORMULACION DEL POI 

REVISA EL ANTEPROYECTO Y 
EMITE INFORME FAVORABLE Y 

CON EL VISTO BUENO LO 
DERIVA A LA UNIDAD 
EJECUTORA PARA SU 
APROBACION POR RO

INFORME FAVORABVLE 
CON VISTO BUENO 

INDICANDO SE 
APRUEBE EL POI POR 

RD

RECEPCIONA LA DIRECTIVA 
DOCUMENTO Y LA DERIVA A 

LA OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO DEL HOSPITAL 
REGIONAL DEL CUSCO

RECEPCIONA EL 
ANTEPROYECTO EL POA LO 
REVISA Y LO REMITE A LA 

GERESA SOLICITANDO 
OPINION TECNICA

RECPCIONA EL INFORME 
FAVORABLE Y EMITE LA 

RESOLUCION DIRECTORAL 
QUE APRUEBA EL POI Y 

DISPONE SU DITRIBUCION 

A unidades organicas

A la GERESA

A la direccion Gral. De 
Planeamiento y Ppto. 

Del MINSA

FIN

RECIBE VIA E-MAIL OFICIO DE 
DIFUNCION DE LA DIRECTIVA 
PARA LA FORMULACION DEL 

POI

CONVOCA A REUNICION A 
LAS UNIDADES ORGACICAS 

DEL HCR PARA EL AÑO A 
FORMULAR

SE CONFORMA EL EQUIPO 
DE TRABAJO Y SE DAN LOS 

LIINEAMIENTOS GENERALES 
PARA LA FORMULACION 

DEL POI 

SE REVISA LA INFORMACION 
Y SE ANALIZA LA DEMANDA 

Y LA OFERTA PARA LA 
IDENTIFICACION DE 

PROBLEMAS 

SE IDENTIFICAN LOS 
PROBLEMAS, SE PRIORIZAN 
Y ESTABLECE LOS OBJETIVOS 
GENERALES Y ESPECIFICOS 
LAS METAS Y ACTIVIDADES

SE FORMULA Y ELEVA EL 
ANTEPROYECTO DEL POI A LA 

DIRECCION GENERAL DEL 
HOSPITAL REGIONAL DEL 

CUSCO

LAS UNIDADES ORGANICAS 
ASISTEN A LAS REUNIONES PARA 

LA FORMULACION DEL POI

INFORMAN SUS ACTIVIDADES Y 
METAS PARA EL AÑO A 

FORMULAR

LAS UNIDADES ORGANICAS 
ELABORAN EL 

DIAGNOSTICO SITUACIONAL 
DE ORGANIZACIÓN, 

PROCESOS Y RESULTADOS

UNIDAD DE INTELIGENCIA 
SANITARIA REALIZA UN 

DIAGNOSTICO SITUACIONAL 

OIS INFORMA 
MEDIANTE EL ASIS 

OIS OFICIA 
DIAGNOSTICO 
SITUACIONAL
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NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
PROGRAMACION DE CUADRO DE 
NECESIDADES DE PROGRAMAS 
PRESUPUESTALES  

 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

011 - OPP 

INDICE DE PERFOMANCE 

 

NORMAS 

a) Plan Operativo Anual Vigente. 
b) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno Nacional para el año fiscal correspondiente. 
c) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del 

Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
d) SIGA .- Sistema Integrado de Gestion Administrativa 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO: 

8. La Unidad de Estadística e Informática, remite el Consolidado Semestral de las 
Metas Físicas según lo ejecutado por las diferentes Unidades Orgánicas. 

9. La Oficina de Planeamiento Y Presupuesto recepciona los documentos, registra y lo 
deriva a la Unidad de Planes. 

PROPOSITO :     Contar con datos precisos y oportunos para poder cumplir con Las 
Actividades Operativas trazados por la institución a través de la evaluación 
y monitoreo de metas físicas. 

ALCANCE            : : El       El presente Manual, es de aplicación para todos las unidades orgánicas 
internas, y algunas unidades orgánicas externas relacionadas con el flujo 
de información de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

MARCO LEGAL g) :Decreto Ley N° 276 Ley de Bases de Carrera Administrativa y 
Remuneraciones del Sector Público. 

h) Decreto Supremo N° 005-90-PCM Reglamento de la Carrera 
Administrativa, entre otros. 

i) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 
Supremo N°013- 2002-SA. 

j) Ley 27658 - Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
k) Ley N°28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto 
l) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 

correspondiente. 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Documentos N° Documentos Reporte Varios  OPP 
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10. La Unidad de Planes procede a realizar la Evaluación de la Ejecución trimestral de 
Metas Físicas. 

11. La Unidad de Planes deriva al Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la 
Evaluación de la Ejecución Mensual de Metas Físicas consolidada de las diferentes 
Unidades Orgánicas de la Institución. 

12. El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto elabora el Oficio, y con el Vo B°, 
remite a la Dirección Ejecutiva para la firma respectiva. 

13. La Dirección Ejecutivo revisa y firma el oficio, seguidamente envía al GORE Cusco. 
14. El Oficio es recepcionado por Tramite Documentario del GORE Cusco. 

 
FIN 

 

ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

PROGRAMACION DE 

CUADRO DE 

NECESIDADES DE 

PROGRAMAS 

PRESUPUESTALES  

Oficina de Estadística 
e Informática 

Mensual Mecanizado 

 

SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

CUADRO DE 
NECESIDADES 

  Dirección General Hrc, 
GERESA, GORE Cusco  

Mensual Mecanizado 

 

DEFINICIONES : OBJETIVO: Lo que se espera lograr en el futuro próximo con relación a    
                       la política establecida. 

  
   META       : Objetivo cuantificable en el tiempo 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujograma 
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        FLUJOGRAMA:     CONSOLIDACION Y SEGUIMIENTO DEL CUADRO DE NECESIDADES DE PROGRAMAS    

                                        PRESUPUESTALES  

 
OFICINA DE PLANEAMIENTO 

Y PRESUPUESTO DEL 
MINSA/CEPLAN 

GERENCIA REGIONAL DE 
SALUD (GERESA) 

HOSPITAL REGIONAL DEL 
CUSCO 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 

JEFATURA Y/O DIRECCIONES 
DE LAS UNIDADES 

ORGANICAS 

INICIO

ENVIA EL 
CONSOLIDADO DE 

METAS FISICAS

RECEPCIONA Y DERIVA

ELABORA EL INFORME DE 
METAS FISICAS Y DERIVA

RECIBE Y DERIVA EL 
INFORME DE 
EVALUACION

RECIBE Y FIRMA EL 
INFORME DE 
EVALUACION

RECIBE Y ELABORA 
OFICIO 

INFORME

INFORME

INFORME

OFICIO

INFORME

REVISA INFORME Y 
FIRMA OFICIO

OFICIO

INFORME

RECIBE OFICIO FIRMADO 
ENVIA

RECEPCIONA Y ENVIA A 
OFICINA CORRESPONDIENTE 

INFORME EVALUACION 
DE METAS FISICAS

INFORME EVALUACION DE 
METAS FISICAS 

FIN
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
 

 
              PROCESO :                 U. PLANES Y PROGRAMAS 

 
NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
INFORME SEGUIMIENTO SEMESTRAL DE 
EVALUACIÓN DE METAS FISICAS 

 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

012 - OPP 

INDICE DE PERFOMANCE 

 

NORMAS 

e) Plan Operativo Anual Vigente. 
f) Directiva para la Programación y Formulación del Presupuesto de los Pliegos del 

Gobierno Nacional para el año fiscal correspondiente. 
g) Directiva para la Evaluación del Presupuesto Institucional de los Pliegos del 

Gobierno del Año fiscal correspondiente. 
h) Resolución Ministerial N° 1022-2007/MINSA (11.12.07), aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Hospital Regional del Cusco 
  

 

 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

PROPOSITO :     Contar con datos precisos y oportunos para poder cumplir con Las 
Actividades Operativas trazados por la institución a través de la evaluación y 
monitoreo de metas físicas. 

ALCANCE          : : El       El presente Manual, es de aplicación para todos las unidades orgánicas 
internas, y algunas unidades orgánicas externas relacionadas con el flujo de 
información de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

MARCO LEGAL: a) Decreto Ley N° 276 Ley de Bases de Carrera Administrativa y 
Remuneraciones del Sector Público. 

b) Decreto Supremo N° 005-90-PCM Reglamento de la Carrera 
Administrativa, entre otros. 

c) Ley N° 27657 - Ley del Ministerio de Salud, Aprobado con Decreto 
Supremo N°013- 2002-SA. 

d) Ley 27658 - Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado. 
e) Ley N°28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto 
f) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Año Fiscal 

correspondiente. 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Documentos N° Documentos Reporte Varios   OPP 
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INICIO: 

1. La Unidad de Estadística e Informática, remite el Consolidado Semestral de las 
Metas Físicas según lo ejecutado por las diferentes Unidades Orgánicas. 

2. La Oficina de Planeamiento Y Presupuesto recepciona los documentos, registra 
y lo deriva a la Unidad de Planes. 

3. La Unidad de Planes procede a realizar la Evaluación de la Ejecución trimestral 
de Metas Físicas. 

4. La Unidad de Planes deriva al Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, 
la Evaluación de la Ejecución Mensual de Metas Físicas consolidada de las 
diferentes Unidades Orgánicas de la Institución. 

5. El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto elabora el Oficio, y con el 
Vo B°, remite a la Dirección Ejecutiva para la firma respectiva. 

6. La Dirección Ejecutivo revisa y firma el oficio, seguidamente envía al GORE 
Cusco. 

7. El Oficio es recepcionado por Tramite Documentario del GORE Cusco. 
 
FIN 

 

ENTRADAS 

NOMBRE FUENTE FRECUENCIA TIPO 

Evaluación mensual 
de Metas Físicas 
Estadística 

Oficina de Estadística 
e Informática Mensual Mecanizado 

 

SALIDAS 

NOMBRE DESTINO FRECUENCIA TIPO 

Informe de evaluación 
de las Metas Físicas 

  MINSA Mensual Mecanizado 

 

DEFINICIONES : OBJETIVO: Lo que se espera lograr en el futuro próximo con relación a    
                       la política establecida. 

  
   META       : Objetivo cuantificable en el tiempo 

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujograma 
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PROCEDIMIENTO INFORME: TRIMESTRAL DE EVALUACION DE METAS FISICAS 

OFICINA DE 
ESTADISTICA E 
IINFORMATICA 

OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 
DIRECCION EJECUTIVA DEL HOSPITAL 

REGIONAL DEL CUSCO 
GORE CUSCO 

DIRECCIÓN SECRETARIA 
UNIDAD DE 
PLANES Y 

PROGRAMAS 
SECRETARIA 

DIRECTOR 
GENERAL 

 

 

 

 

 

 

 

                UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS 

INICIO

ENVIA EL 
CONSOLIDADO DE 

METAS FISICAS

RECEPCIONA Y DERIVA

ELABORA EL INFORME DE 
METAS FISICAS Y DERIVA

RECIBE Y DERIVA EL 
INFORME DE 
EVALUACION

RECIBE Y FIRMA EL 
INFORME DE 
EVALUACION

RECIBE Y ELABORA 
OFICIO 

INFORME

INFORME

INFORME

OFICIO

INFORME

REVISA INFORME Y 
FIRMA OFICIO

OFICIO

INFORME

RECIBE OFICIO FIRMADO 
ENVIA

RECEPCIONA Y ENVIA A 
OFICINA CORRESPONDIENTE 

INFORME EVALUACION 
DE METAS FISICAS

INFORME EVALUACION DE 
METAS FISICAS 

FIN

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

60 

 
FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

Proceso: 
PLANEAMIENTO  

  PROCESO :                 UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS  

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

Elaboración, Aprobación Y Registro De 
Inversión De Optimización, Ampliación 
Marginal, Reposición Y Rehabilitación (IOAAR) 

 

FECHA 
CODIGO 

2021 
013 - OPP 

 

 DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

PROPOSITO.-     :Describir la actividad y responsables para la elaboración y registro de las 
inversiones de Optimización, Ampliación marginal, Reposición y 
Rehabilitación (IOAAR) 
  

ALCANCE 
: Es de aplicación para la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Unidad 
de   Inversiones y Costos 

 

 

MARCO LEGAL 

a) decreto legislativoN°1432 que modifica el sistema Nacional de 
Programación  Multianual y gestión de Inversiones, y se aprobó con 
el Decreto legislativo N° 

b)  Resolución Ministerial N°148-2013/MINSA, que aprueba el 
Documento Técnico “Lineamientos para la Elaboración del Plan de 
Equipamiento de Establecimientos de Salud en Áreas relacionadas a 
Programas Presupuestales”.  

c) Decreto Supremo N°284-2018-EF que aprueba el reglamento del 
decreto legislativo N° 1252, que crea el sistema Nacional de 
Programación Multianual y gestión de Inversiones 

d) Decreto Legislativo N° 1252, que crea el Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de la Inversión. 

e) Resolución Ministerial N° 852-2015/MINSA, que aprueba la Norma 
Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y 
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de 
Atención”. 

f) Resolución Directoral N°001-2019-EF/63.01 que aprueba la directiva 
general  del Sistema Nacional de  programación Multianual Y Gestión 
de Inversiones 

g) Resolución Directoral N° 004-2019-EF/63.01, que Aprueba 
Instrumentos Metodológicos en el Marco del Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de Inversión y dictan otras 
medidas 

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

  Informe de sustento         
IOAAR 

 

      IOAAR     Reporte Varios                OPP/UI 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

61 

INICIO 

1. El área usuaria (jefe de servicios o unidades asistenciales o Administrativas)  emite el 
informe y brecha de equipamiento e infraestructura 

2. La Dirección Ejecutiva da el visto bueno y lo deriva a la oficina de planeamiento, 
presupuesto y modernización   

3. La Oficina de Planificación y Presupuesto (OPP ) recibe toma nota y deriva a la 
Unidad de Inversiones 

4. La Unidad de Inversiones y Costos, evalúa el requerimiento, identifica la brecha, 
formula el plan de inversión 

5. La unidad de Inversiones y Costos, inicia la la elaboración de diagnóstico para 
determinar la inversión  de  optimización, Ampliación Marginal, Reposición, 
Rehabilitación y de Reposición. IOAAR)                                                                                                                                                                       
SI: continúa con la actividad N° 7                                                                                                                       
NO: continúa con la actividad N°6 

6. Realiza los procedimientos para la formulación del proyecto de inversión (PI) fin del 
procedimiento 

7. La Inversiones y Costos, coordina con las áreas involucradas para la formulación de 
las inversiones de Optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación ( 
IOAAR) 

8. Se solicita información a la unidad de estadística, unidad de recursos humanos y  
unidad solicitante:                                                                                                                                                                   
- estadística de los 2 últimos años.                                                                                                                    
- relación de equipos faltantes.                                                                                                                         
- infraestructura necesaria. 

9. El Director Ejecutivo recibe y deriva a los órganos y/o unidades orgánicas la solicitud 
de información  estadística de los 2 últimos años.                                                                                                                    
- relación de equipos faltantes.                                                                                                                         
- infraestructura necesaria. 

10. El jefe de los departamentos o unidades orgánicas envían la información solicitada. -
Estadística de los Últimos años. - relación de equipos faltantes.- infraestructura 
necesaria. 

11. El Director Ejecutivo recepcióna, toma conocimiento y deriva a la unidad funcional de 
inversiones 

12. La Inversiones y Costos, identifica la intervención.                                                                                  
Infraestructura: continúa con la actividad N° 22.                                                                                          
-Equipos: continúa con la actividad N° 13. 

13. La Inversiones y Costos,  solicita a la Unidad de Control Patrimonial información del 
inventario patrimonial actualizado 

14. La unidad de patrimonio  a través de la dirección de administración remite la 
información  del equipamiento. Código patrimonial, marca, modelo, serie, antigüedad, 
ubicación en UPSS y estado 
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15. La unidad de mantenimiento y Servicios generales (UM y SS.GG) valida la existencia 
de los equipos y da conformidad 

16. La UMySS.GG.  Atiende con Orden de Mantenimiento (OTM) de usuario y emite 
informe. De acuerdo al tipo de mantenimiento o reemplazo. 

17. La UM y SSGG juntamente que el área usuaria propone las especificaciones técnicas 
de los equipos de reemplazo, nuevos  y de actividades si es de mantenimiento.  

18. Jefe de departamentos y unidades  valida las especificaciones  técnicas de los 
equipos o la infraestructura según corresponda. 

19. La Dirección de Administración a través de la unidad de logística realiza estudio de 
mercado y remite a la Inversiones y Costos. 

20. La Inversiones y Costos, (UIC) elabora informe técnico y ficha de inversión de 
Optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación ( IOAAR) 

21. La Inversiones y Costos,  elabora el sustento de IOAAR y remite la  oficina de 
proyectos de la GERESA para su aprobación.    

22. La Inversiones y Costos, solicita a la UMySS.GG información actual de la 
infraestructura. 

23. La Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales evalúa la situación actual de 
infraestructura y emite informe técnico 

24. La Mantenimiento y Servicios 
Generales propone la Intervención.   

25. La Inversiones y Costos,  elabora el sustento de IOAAR y remite la  oficina de 
proyectos de la GERESA para su aprobación.   SI: continúa actividad N°27.   - NO 
continua actividad N°26 

26. La Inversiones y Costos, levanta las observaciones  y actualiza la información  y 
remite a la GERESA 

27. La GERESA emite resolución de aprobación y registra en el banco de inversiones 

 
FIN 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ENTRADAS 
  

FUENTE FRECUENCIA TIPO 
NOMBRE 
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 Describir la actividad y 
responsables para la 
elaboración y registro de las 
inversiones de Optimización, 
Ampliación marginal, 
Reposición y Rehabilitación 
(IOAAR) 

Departamentos solicitantes 

según Plan de 
Inversiones  

Mecanizado 
- Oficina de Administración 

- Unidad de RR-HH, 

 -Unidad de patrimonio. 

 
 

SALIDAS 
  

DESTINO FRECUENCIA TIPO 
NOMBRE 

Sustento IOAAR 

Dirección Ejecutiva HRC 

según Plan de 
Inversiones  

Mecanizado Unidad de Planificación GERESA 

Gobierno Regional del Cusco 

 
 

DEFINICIONES 
Inversiones de optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación 
(IOAAR) Es una intervención puntual sobre uno o mas activos estratégicos que 
integran una unidad productora en funcionamiento. 

SIGLAS 

IOAAR: inversiones de optimización, Ampliación marginal, Reposición y 
Rehabilitación  

OPP y M: Oficina de planificación , presupuesto y modernización 

PI: Proyecto de Inversión 

UM y SS.GG: Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales. 

OTM: Orden de Mantenimiento.  

GERESA: la Gerencia Regional de Salud  
    

REGISTROS : Ninguno 

  ANEXOS : Flujograma 

   
 
 
 
 
 
 
 

INICIO

EMITE EL INFORME 
Y BRECHA DE 

EQUIPAMIENTO E 
INFRAESTRUCTURA

DA EL VISTO 
BUENO Y LO 

DERIVA 

EVALÚA EL REQUERIMIENTO, 
IDENTIFICA LA BRECHA, 
FORMULA EL PLAN DE 

INVERSIÓN

DETERMINAR 
LA INVERSION

REALIZA LOS 
PROCEDIMIENTOS PARA LA 

FORMULACIÓN DEL 
PROYECTO DE INVERSIÓN

COORDINA CON LAS ÁREAS 
INVOLUCRADAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE LAS 
INVERSIONES DE 

OPTIMIZACIÓN, AMPLIACIÓN 
MARGINAL, REPOSICIÓN Y 
REHABILITACIÓN ( IOAAR)

SOLICITA 
INFORMACIÓN 

RECIBE Y DERIVA LA 
SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN  
ESTADÍSTICA DE 
LOS 2 ÚLTIMOS 

AÑOS

RECEPCIÓNA, 
TOMA 

CONOCIMIENTO Y 
DERIVA 

IDENTIFICA LA 
INTERVENCIÓN

SOLICITA INFORMACIÓN 
DEL INVENTARIO 

PATRIMONIAL 
ACTUALIZADO

 REMITE LA 
INFORMACIÓN  DEL 

EQUIPAMIENTO.

VALIDA LA EXISTENCIA 
DE LOS EQUIPOS Y DA 

CONFORMIDAD

ATIENDE CON ORDEN DE 
MANTENIMIENTO (OTM) 

DE USUARIO Y EMITE 
INFORME.

PROPONE LAS 
ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS REALIZA ESTUDIO DE 
MERCADO Y REMITE A 

LA UNIDAD DE 
INVERSIONES 

ELABORA INFORME 
TECNICO Y FICHA DE 

INVERSION  ELABORA EL 
SUSTENTO DE IOAAR Y 
REMITE LA  OFICINA DE 

PROYECTOS DE LA 
GERESA

SOLICITA LA  INFORMACIÓN 
ACTUAL DE LA 

INFRAESTRUCTURA.

EVALÚA LA SITUACIÓN 
ACTUAL DE 

INFRAESTRUCTURA Y 
EMITE INFORME TÉCNICO

PROPONE LA 
INTERVENCIÓN.

ELABORA EL 
SUSTENTO Y REMITE 

PARA SU 
APROBACIÓN

LEVANTA LAS 
OBSERVACIONES  Y 

ACTUALIZA LA 
INFORMACIÓN  

EMITE RESOLUCIÓN DE 
APROBACIÓN Y 

REGISTRA EN EL BANCO 
DE INVERSIONES

FIN

FIN

EQUIPO

NO

SI

INFRAESTRUCTURA

SI
NO
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
 
 
Proceso: 

ELABORACION, APROBACION Y REGISTRO DE OPTIMIZACION, AMPLIACION MARGINAL, REPOSICION Y REHABILITACION 
(IOAAR) 

AREA 
USUARIA 

DIRECCION 
EJECUTIVA 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO 
Y PRESUPUESTO 

UNIDAD 
DE 

ESTADISTI
CA 

OFICINA DE 
LOGISTICA 

UNIDAD DE 
CONTROL 

PATRIMONIAL 

LA UNIDAD DE 
MANTENIMIEN
TO Y SERVICIOS 

GENERALES 
(UM Y SS.GG) 

GERESA 

UNIDAD DE 
INVERSION 
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PLANEAMIENTO  

PROCESO :     UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS 

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
FORMULACION Y EVALUACION DE 
EXPEDIENTE TECNICO 

 

FECHA 
CODIGO 

2021 
014 - OPP 

PROPOSITO 
 

 

: E::: 
 

Establecer,  los pasos del proceso de Formulación y evaluación de 
proyectos de Inversión. 

ALCANCE 
: Es de aplicación para la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Unidad 
de   Inversiones y Costos 

 

 

MARCO LEGAL 

a) decreto legislativoN°1432 que modifica el sistema Nacional de 
Programación  Multianual y gestión de Inversiones, y se aprobó con 
el Decreto legislativo N° 

b)  Resolución Ministerial N°148-2013/MINSA, que aprueba el 
Documento Técnico “Lineamientos para la Elaboración del Plan de 
Equipamiento de Establecimientos de Salud en Áreas relacionadas a 
Programas Presupuestales”.  

c) Decreto Supremo N°284-2018-EF que aprueba el reglamento del 
decreto legislativo N° 1252, que crea el sistema Nacional de 
Programación Multianual y gestión de Inversiones 

d) Decreto Legislativo N° 1252, que crea el Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de la Inversión. 

e) Resolución Ministerial N° 852-2015/MINSA, que aprueba la Norma 
Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y 
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de 
Atención”. 

f) Resolución Directoral N°001-2019-EF/63.01 que aprueba la directiva 
general  del Sistema Nacional de  programación Multianual Y Gestión 
de Inversiones 

g) Resolución Directoral N° 004-2019-EF/63.01, que Aprueba 
Instrumentos Metodológicos en el Marco del Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de Inversión y dictan otras 
medidas 

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

  Informe de sustento         
IOAAR 

      IOAAR     Reporte Varios                OPP/UI 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO 

1.      El área usuaria (jefe de servicios o unidades asistenciales o Administrativas)  emite el 
     informe y brecha de equipamiento e infraestructura 
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2. La Dirección Ejecutiva da el visto bueno y lo deriva a la oficina de Planeamiento y      
          Presupuesto  

3.      La oficina de Planificación y Presupuesto  recibe toma nota y deriva a la U. de inversiones 

4.      La Unidad de Inversiones y Costos, evalúa el requerimiento, identifica la brecha, formula el          
     plan de Inversión. 

5.      La unidad de Inversiones y Costos,  inicia  la elaboración de diagnóstico para determinar la  
     inversión  de  Optimización y Ampliación Marginal, Reposición, Rehabilitación y de Reposi-     
     ción. IOAAR 
     SI: continúa con la actividad N° 7          continúa con la actividad N°6 

6.     Realiza los procedimientos para la formulación del proyecto de inversión (PI) fin del     
    procedimiento 

7.     La unidad de Inversiones y Costos,  coordina con las áreas involucradas para la formulación      de  
    las inversiones de Optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación ( IOAAR) 

8.    Se solicita información a la U. de Estadística, U. de Recursos Humanos y  U. solicitante:                                                                                                                                                                  
- estadística de los 2 últimos años.    – Relación de equipos faltantes                                                                                                                                                              
- infraestructura necesaria. 

9.   El Director Ejecutivo recibe y deriva a los órganos y/o unidades orgánicas 

10.   El jefe de los departamentos o unidades orgánicas envían la información solicitada.  
  -Estadística de los Últimos años. - relación de equipos faltantes.- infraestructura necesaria. 

11.    El Director Ejecutivo recepcióna, toma conocimiento y deriva a la Unidad  de Inversiones 

12.    La Unidad de Inversiones y Costos,  identifica la intervención. Infraestructura: continúa con la  
   actividad N° 18.- Equipos: continúa con la actividad N° 13 

13.   La Unidad de Inversiones y Costos,  solicita a la Unidad de Control Patrimonial información del  
  inventario patrimonial actualizado 

14. La Unidad de patrimonio  a través de la dirección de administración remite la información  del  
Equipamiento, Código patrimonial, marca, modelo, serie, antigüedad, ubicación en UPSS y estado 

15. La Unidad de mantenimiento,  Atiende con Orden de Mantenimiento (OTM) de usuario y  
emite informe. De acuerdo al tipo de mantenimiento o reemplazo. 

16. La Unidad de Mantenimiento y Servivios Generales juntamente que el área usuaria propone las 
especificaciones técnicas de los equipos de reemplazo y de actividades si es de mantenimiento. Si 
se requiere equipo nuevo continuo con la actividad N°21 

17. La Unidad de Inversiones y Costos, solicita a la Unidad de Mantenimiento y Servivios Generales 
información actual de la infraestructura. 

18. La Unidad de Mantenimiento y Servivios GeneralesGG evalúa la situación actual de      
infraestructura y emite informe técnico 

19. La Unidad de Mantenimiento y Servivios GeneralesGG propone la intervención. 
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20. El Jede de departamento o unidad orgánica valida las especificaciones técnicas de los equipos o la 
intervención de infraestructura según corresponda 

21. La Unidad de Inversiones y Costos,  elabora el sustento de IOAAR y remite la  oficina de     
proyectos de la GERESA para su aprobación.   SI: continúa actividad N°25.   - NO continua  
actividad N°24 

22. La Gerencia Regional de Salud (GERESA) emite resolución de aprobación 

23. La unidad de Inversiones levanta las observaciones  y actualiza la información  y remite a la 
GERESA 

24. La GERESA emite resolución de aprobación y registra en el banco de inversiones 

ENTRADAS 

 FUENTE FRECUENCIA TIPO 
NOMBRE 

FORMULACION Y 
EVALUACION DE 
EXPEDIENTE TECNICO  

Departamentos solicitantes 

según Plan de Inversiones  Mecanizado 
- Oficina de Administración 

- Unidad de RR-HH, 

 -Unidad de patrimonio. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SALIDAS 

  
DESTINO FRECUENCIA TIPO 

NOMBRE 

EXPEDIENTE 
TECNICO 

-Oficina de Administración 

según Plan de Inversiones  Mecanizado 
- Unidad de RR-HH 

-Unidad de Logística -Dirección 
Ejecutiva. 
 

DEFINICIONES 
Inversiones de optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación 
(IOAAR): Es una intervención puntual sobre uno o mas activos estratégicos que 
integran una unidad productora en funcionamiento. 
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SIGLAS 

IOAAR: inversiones de optimización, Ampliación marginal, Reposición y 
Rehabilitación  

OPP: Oficina de Planificación y Presupuesto 

PI: Proyecto de Inversión 

UM y SS.GG: Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales. 

OTM: Orden de Mantenimiento.  

GERESA: la Gerencia Regional de Salud  

    
  REGISTROS        :  Ninguno  

  ANEXOS        : Flujograma 

  

INICIO

EMITE EL INFORME 
Y BRECHA DE 

EQUIPAMIENTO E 
INFRAESTRUCTURA

DA EL VISTO 
BUENO Y LO 

DERIVA

EVALÚA EL REQUERIMIENTO, 
IDENTIFICA LA BRECHA, 
FORMULA EL PLAN DE 

INVERSIÓN

DETERMINAR LA 
INVERSIÓN 

REALIZA LOS 
PROCEDIMIENTOS 

NO

FIN

COORDINA CON LAS ÁREAS 
INVOLUCRADAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE LAS 
INVERSIONES DE 
OPTIMIZACIÓN, 

AMPLIACIÓN MARGINAL, 
REPOSICIÓN Y 

REHABILITACIÓN ( IOAAR)

SI

SOLICITA INFORMACIÓN

RECIBE Y 
DERIVA A LOS 
ÓRGANOS Y/O 

UNIDADES 
ORGÁNICAS ENVÍAN LA 

INFORMACIÓN 
SOLICITADARECEPCIÓNA, 

TOMA 
CONOCIMIENT

O Y DERIVA
IDENTIFICA LA 
INTERVENCIÓN

SOLICITA  
INFORMACIÓN DEL 

INVENTARIO 
PATRIMONIAL 
ACTUALIZADO

EQUIPO

REMITE LA 
INFORMACIÓN  DEL 

EQUIPAMIENTO.

VALIDA LA EXISTENCIA DE 
LOS EQUIPOS Y DA 

CONFORMIDAD

ATIENDE Y EMITE INFORME

PROPONE LAS 
ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS .

SOLICITA INFORMACIÓN 
ACTUAL DE LA 

INFRAESTRUCTURA.
NO

EVALÚA LA SITUACIÓN 
ACTUAL  Y EMITE INFORME 

TÉCNICO

 PROPONE LA 
INTERVENCIÓN.

 VALIDA LAS 
ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS 

SI

ELABORA EL 
SUSTENTO  PARA SU 

APROBACIÓN.

LEVANTA LAS 
OBSERVACIONES  Y 

ACTUALIZA LA 
INFORMACIÓN  Y REMITE

SI

EMITE RESOLUCION DE 
APROBACION

NO

EMITE RESOLUCIÓN DE 
APROBACIÓN Y 

REGISTRA EN EL BANCO 
DE INVERSIONES

FIN

INFRAESTRUCTURA

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

69 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 

 
Proceso: 
PLANEAMIENTO  

PROCESO :    UNIDAD DE  INVERSIONES  Y COSTOS 

FORMULACION Y EVALUACION DE EXPEDIENTE TECNICO 

AREA 
USUARIA 

DIRECCION 
EJECUTIVA 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO UNIDADES 
ORGANICAS 

UNIDAD DE 
CONTROL 

PATRIMONIAL 

LA UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO Y 

SERVICIOS 
GENERALES (UM Y 

SS.GG) 

GERESA 
UNIDAD DE 

INVERSIONES Y 
COSTOS 
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NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
PLAN MULTIANUAL DE EQUIPAMIENTO  Y 
MANTENIMIENTO  DE  INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO DE ESTABLECIMIENTOS DE 
SALUD 

 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

015 - OPP 

 

 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO 

PROPOSITO  : 
 
 

Establecer,  los pasos del proceso de Formulación  Plan Multianual de           
equipamiento  y Mantenimiento  de  Infraestructura y Equipamiento del          
Hospital Regional Cusco. 

ALCANCE 
: Es de aplicación para la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Unidad 
de   Inversiones y Costos 

 

 

MARCO LEGAL 

a) decreto legislativoN°1432 que modifica el sistema Nacional de 
Programación  Multianual y gestión de Inversiones, y se aprobó con 
el Decreto legislativo N° 

b)  Resolución Ministerial N°148-2013/MINSA, que aprueba el 
Documento Técnico “Lineamientos para la Elaboración del Plan de 
Equipamiento de Establecimientos de Salud en Áreas relacionadas a 
Programas Presupuestales”.  

c) Decreto Supremo N°284-2018-EF que aprueba el reglamento del 
decreto legislativo N° 1252, que crea el sistema Nacional de 
Programación Multianual y gestión de Inversiones 

d) Decreto Legislativo N° 1252, que crea el Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de la Inversión. 

e) Resolución Ministerial N° 852-2015/MINSA, que aprueba la Norma 
Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y 
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de 
Atención”. 

f) Resolución Directoral N°001-2019-EF/63.01 que aprueba la directiva 
general  del Sistema Nacional de  programación Multianual Y 
Gestión de Inversiones 

g) Resolución Directoral N° 004-2019-EF/63.01, que Aprueba 
Instrumentos Metodológicos en el Marco del Sistema Nacional de 
Programación Multianual y Gestión de Inversión y dictan otras 
medidas 

   INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

Formulación del Plan     de 
PEES y PMMES  

Presupuesto                  
Formulado 

    Reporte Varios                OPP/UIC 
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1. Los integrantes  del comité asisten a la capacitación virtual sobre la elaboración de los 
PEES y PMMS. - responsable de los programas presupuestales.- responsable del siga 
patrimonio. - responsable de UM y SSGG, biomédico, mecánico e infraestructura.  Of. 
de administración.  - responsable de la unidad de inversiones  

2. el coordinador  responsable de la unidad de inversiones ,realiza reuniones de equipos 
de trabajo con los jefes de las unidades y servicios  para determinar sus brechas en 
equipamiento e infraestructura 

3. El responsable de la unidad de inversiones coordina sobre la relación o listado de las 
necesidades existentes de equipamiento o infraestructura  

4. El responsable de patrimonio proporciona el listado de equipamiento consignando: - 
código patrimonial.  - marca, modelo, y serie. - antigüedad, estado actual- 

5. El comité  determina que equipos requieren mantenimiento preventivo, correctivo o 
reposición.  

6. el comité determina  con que equipos no cuenta la institución  

7. la Unidad de mantenimiento Y Servicios Generales determinan qué servicios requieren 
mantenimiento de infraestructura 

8. la unidad de inversiones  analiza e identifica que la inversión no constituya un proyecto 
de inversión publica 

9. la unidad de mantenimiento propone y determina la actividades de mantenimiento 
preventivo y correctivo de los equipos biomédicos y electromecánicos 

10. la unidad de Unidad de Mantenimiento y Servivios Generales y jefe de departamento o 
unidad  propone la EETT de los equipos a reponer 

11. la unidad de Unidad de Mantenimiento y Servivios Generales y jefe de departamento o 
unidad  propone la EETT de los equipos nuevos  

12. se determina la prioridad  de acuerdo a la necesidad y servicios 

13. se procede al llenado de los formatos correspondientes 

14. formato 3 

15. formato 8 

16. formato 7.1 

17. formato 7.2 

18. redacción del descriptivo del plan 

19. remitir a la GERESA para su incorporación al plan regional y remitir a DGOS 
20. La DGOS remite el listado de equipos a repones, de equipos nuevos a adquirir, 

equipos de mantenimiento correctivo y preventivo así como el mantenimiento de 
infraestructura.   

21. la GERESA emite resolución de aprobación 
FIN 
 
 
 

ENTRADAS 

 
FUENTE FRECUENCIA TIPO 
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NOMBRE 

ELABORACION  DEL PLAN 
MULTIAMUAL DE 
EQUIPAMIENTO  Y 
MANTENIMIENTO  DE  
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO DE 
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 

Departamentos solicitantes 

    Anual Mecanizado - Oficina de Administración 

- Unidad de RR-HH, 

 -Unidad de patrimonio. 

 

SALIDAS 

  
DESTINO FRECUENCIA TIPO 

NOMBRE 

RESOLUCION DE APROBACION 

Dirección Ejecutiva. 

Anual Mecanizado 

-Ofic. de Administración 

Unidad de Logística 

Unidad de Planificación 
GERESA 

DGOS - DIEM  
 

DEFINICIONES 
Inversiones de Optimización, Ampliación marginal, Reposición y Rehabilitación 
(IOAAR) Es una intervención puntual sobre uno o más activos estratégicos que 
integran una unidad productora en funcionamiento. 

SIGLAS 

IOAAR: inversiones de optimización, Ampliación marginal, Reposición y 
Rehabilitación  

OPP y M: Oficina de Planificación , Presupuesto  

PI: Proyecto de Inversión 

UM y SS.GG: Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales. 

OTM: Orden de Mantenimiento.  

PEES: Plan de Equipamiento de Establecimientos de Salud 

PMMS: Plan de Mantenimiento  de Establecimientos de Salud  

GERESA: la Gerencia Regional de Salud  

REGISTROS : Ninguno 

  ANEXOS : Flujograma 

   

 

ELABORACION  DEL PLAN MULTIAMUAL DE EQUIPAMIENTO  Y MANTENIMIENTO  DE  INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO DE ESTABLECIOMIENTOS DE SALUD 
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COMITE 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 

UNIDAD DE 
CONTROL 

PATRIMONIAL 

LA UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO Y 

SERVICIOS GENERALES 
(UM Y SS.GG) 

                
GERESA 

UNIDAD DE INVERSION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
Proceso: 

INICIO

ASISTEN A LA 
CAPACITACIÓN VIRTUAL 

SOBRE LA 
ELABORACIÓN DE LOS 

PEES Y PMMS. 

REALIZA REUNIONES DE 
EQUIPOS DE TRABAJO  PARA 
DETERMINAR SUS BRECHAS 

EN EQUIPAMIENTO E 
INFRAESTRUCTURA

COORDINA SOBRE LA 
RELACIÓN O LISTADO DE LAS 

NECESIDADES

PROPORCIONA EL 
LISTADO DE 

EQUIPAMIENTO 
CONSIGNANDO

DETERMINA QUE 
EQUIPOS REQUIEREN 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 

CORRECTIVO O 
REPOSICIÓN. 

DETERMINA CON QUE 
EQUIPOS NO CUENTA 

LA INSTITUCIÓN 

 DETERMINAR QUÉ 
SERVICIOS REQUIEREN 
MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURAANALIZA E IDENTIFICA QUE 

LA INVERSIÓN NO 
CONSTITUYA UN PROYECTO 

DE INVERSIÓN PUBLICA
PROPONE Y DETERMINA  

ACTIVIDADES DE 
MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO 

PROPONE LA EETT DE LOS 
EQUIPOS A REPONER

PROPONE LA EETT DE LOS 
EQUIPOS NUEVOS 

SE DETERMINA LA 
PRIORIDAD  DE ACUERDO A 
LA NECESIDAD Y SERVICIOS

SE PROCEDE AL LLENADO DE 
LOS FORMATOS 

CORRESPONDIENTES

REDACCIÓN DEL 
DESCRIPTIVO DEL PLAN

REMITE EL LISTADO 
DE EQUIPOS  

EMITE RESOLUCIÓN 
DE APROBACIÓN

FIN

REMITIR A LA GERESA PARA 
SU INCORPORACIÓN AL 

PLAN REGIONAL Y REMITIR 
A DGOS
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PLANEAMIENTO  
 

PROCESO :                 UNIDAD DE  INVERSIONES  Y  COSTOS 

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

 
ELABORACIÓN,  DE ESTUDIOS  DE COSTOS 
DE PROCEDIMIENTOS MÉDICOS Y 
SANITARIOS 

 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

016 - OPP 

 
PROPOSITO 
 

 

: EE 

 

Establecer los lineamientos para que la elaboración  del estudio de costos de 
procedimientos médicos y sanitarios se encuentre alineado al Marco Legal y que 
estas propicien la mejora a través del seguimiento y compromiso de los 
responsables  del procedimiento. 

 

 

ALCANCE 
: Todos los órganos i Unidades orgánicas del Hospital Regional del Cusco. 

 

 

 

 

 

MARCO LEGAL 

1. Resolución Ministerial N° 899-2019/MINSA, que aprueba el 
Documento Técnico: “lineamientos de Política Tarifa del Sector Salud” 

2. Resolución Ministerial N° 951-2019/MINSA, que aprueba la directiva 
Administrativa N° 276-MINSA-2019DGAIN: “metodología para a 
estimación de las tarifas de procedimientos médicos o procedimientos 
sanitarios en las instituciones        prestadoras de servicios de salud”. 

3. Resolución ministerial N° 1032- 2019/ MINSA, que aprueba el 
documento técnico: “metodología para la estimación de costos 
estándar de procedimientos médicos o procedimientos sanitarios en 
la instituciones prestadoras de servicios de salud” 

4. Resolución Ministerial N° 657-2019/MINSA, que dispone imple- 
mentar el    Observatorio Nacional de Tarifas de Procedimientos 
Médicos y Sanitarios              (ONT-PMS). 

5. Resolución Ministerial N° 902-2017/MINSA, aprueba el Documento 
Técnico:     “Catalogo de Procedimiento Médicos y Sanitarios del 
Sector Salud” 

 
6. Resolución Ministerial N° 414-2015/MINSA, que aprueba el 

Documento Técnico: “Metodología para la Elaboración de Guías de 
Práctica Clínica”. 

7. Resolución Ministerial N° 1044-2020-MINSA. Actualización del listado 
de procedimientos médicos y sanitarios del sector Salud. 

 

INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 
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DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

INICIO 

1. El área usuaria (Jefe de servicios o unidades asistenciales o Administrativas)  
solicita mediante documento el estudio de costos de procedimientos médico . 

2. El jefe de la oficina de trámite documentario recibe la solicitud y envía al 
despacho de la Dirección Ejecutiva. 

3. La Dirección Ejecutiva toma conocimiento  da el visto bueno y lo deriva a la 
oficina de planeamiento, presupuesto y modernización, (OPP ) 

4. La oficina de planificación, presupuesto y modernización (OPP ) recibe toma nota 
y deriva al área de Costos 

5. El Área de Costos  recepciona el documento.            .                                                                                    
¿cuenta con MAPRO (manual de procedimientos) o  GTA (guía de 
Procedimientos Asistenciales)?                                   .                                                                                                                                                     
NO : continua con la actividad N°6      .                                                                                                                   
SI            :        continua con la actividad N°10 

6. El área de costos elabora informe de respuesta recomendando la elaboración del 
MAPRO o GPA  

7. El director ejecutivo recibe informe y devuelve a la unidad orgánica 
correspondiente. 

8. El Jefe del Departamento o unidad Orgánica  recepciona el pedido para que 
elaboren  el MAPRO o GTA 

9. El Jefe  del departamento o Unidad Orgánica elabora el MAPRO o GTA y lo 
remite al área de costos.  Continua con la actividad N°1 

10. el área de costos realiza la visita de campo para el recojo de información, 
determina los costos y elabora el informe (estudio de costos.) 

11. El Área de Costos deriva informe con estudio de costos al despacho de la OPP . 

12. La OPP remite el informe a la Dirección Ejecutiva, que recepciona informe y 
envía con memorándum a la unidad orgánica solicitante. 

Formulación del Plan     
de PEES y PMMES  

Presupuesto Formulado     Reporte Varios                OPP/UI 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCLOu0N3itcgCFcwkHgodnhUL9A&url=http://www.hospitalregionalcusco.gob.pe/directorio-telefonico/&psig=AFQjCNGe2Hpx9LMahoUg6Dmz3yCqxyaYwA&ust=1444493223415314


 
 

 

MANUAL  DE  PROCEDIMIENTOS  (MAPRO) – OFIC. DE PLANEAMIENTO Y 
PRESUPUESTO  

UE. 402 : HOSPITAL REGIONAL CUSCO. 

AÑO         :   2021 
 
VERSION  :   3.0 

 

 

 

ELABORADO POR REVISADO APROBADO           ULTIMA 

MODIFICACION 

 PL OFIC. DE PLANEAMIENTO Y  

        PRESUPUESTO  

O OFIC. DE PLANEAMIENTO Y       

PRESUPÚESTO 

RES. DIRECT. N°     -2021-

MINSA-HRC/UGRH 

AÑO 2021 

 

76 

13. El Jefe del departamento o unidad orgánica recibe, revisa, analiza y determina si 
los estudios de los costos tienen observaciones. ¿ tiene observaciones los 
estudios de costos?   
SI : Continua con la actividad N°14                   .                                                                                                                        
NO :    Continúa con la actividad N°17 

14. El jefe del departamento o Unidad Orgánica reenvía el documento a la OPP y M 
para el levantamiento de observaciones. 

15. La OPP recibe el informe y envía al área de costos 

16. El área de Costos  coordina y realiza el levantamiento de observaciones.                         
Continua con la actividad N°11 

17. El Jefe del Departamento o Unidad Orgánica valida con V°B° la documentación 
(estudio de costos) y deriva a la OPP . 

18. La OPP y M recibe el documento con los estudios de costos, validado por el jefe 
de la Unidad orgánica , Dirección de servicios finales , jefe de la OPP y AREA DE 
COSTOS. 

19. El Área de Costos elabora el informe que contiene el expediente y deriva al 
despacho  de la OPP para continuar con su trámite respectivo 

20. La OPP recibe el expediente y envía con documento a la dirección Ejecutiva, a 
través de la unidad de tramite documentario solicitando su revisión y aprobación 
por la dirección ejecutiva 

21. La dirección ejecutiva recibe el expediente del estudio de costos y  con 
memorándum    lo deriva a la unidad de recursos humanos área de normas 
técnicas. 

22. el área de normas técnicas emite resolución    de aprobación  del  expediente de 
estructura de costos.  

23. La Unidad de Recursos humanos remite el expediente con la resolución 
correspondiente  a la OPP.  

24. La OPP recibe el expediente con las tarifas aprobadas y resolución directoral y 
deriva a las unidades  orgánicas correspondientes. Fin del procedimiento  

 

 

ENTRADAS 

 
FUENTE FRECUENCIA TIPO 
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NOMBRE 

Establecer los lineamientos para que 
la elaboración  del estudio de costos 
de procedimientos médicos y 
sanitarios se encuentre alineado al 
Marco Legal y que estas propicien la 
mejora a través del seguimiento y 
compromiso de los responsables  del 
procedimiento  

Departamentos 
solicitantes 

A requerimiento Mecanizado 
- Oficina de 
Administración 

- Unidad de RR-HH, 

 -Unidad de 
patrimonio. 

 
 

   
SALIDAS 

 DESTINO FRECUENCIA TIPO 
NOMBRE 

Estructura de Costos Aprobada por 
Resolución  

Dirección Ejecutiva 
HRC. 

A requerimiento Mecanizado Unidad de 
Planificación 
Presupuesto y 
Modernización 
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DEFINICIONES 

Catalogo de procedimientos médicos y sanitarios:   Es la relación 
ordenada de la denominaciones y códigos de las identificaciones 
estándares de los procedimientos Médicos Y sanitarios. 

Costo: Es el consumo de recursos (factor de producción) que se utiliza 
para cierto propósito el cual es medido en términos monetarios. 

Estructura de costos.  Es la proporción en que cada recurso o factor de 
producción esta representado en el costo total del objeto de costo  

Tarifa: Es el valor monetario fijado que se paga a la IPRESS por la 
prestación o servicio brindado, puede ser subvencionada, y no cubrir los 
costos. 

Tarifario: Es el listado de tarifas  que se cobrara a los distintos usuarios 
de los procedimientos médicos sanitarios que se derivan de ajustar los 
niveles de tarifas referenciales establecidos según los lineamientos de 
política  

SIGLAS 

MAPRO:  Manual de Procedimientos. 

GTA:  Gia  de procedimientos Asistenciales  

OPP:  Oficina de Planificación  Y Presupuesto  

  

REGISTROS : Ninguno 

ANEXOS : Flujo grama 
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ELABORACIÓN,  DE ESTUDIOS  DE COSTOS DE PROCEDIMIENTOS MÉDICOS Y SANITARIOS 

AREA USUARIA 
DIRECCION 
EJECUTIVA 

OFICINA DE 
PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO UNIDAD ORGANICA 
RECURSOS 
HUMANOS 

UNIDAD DE INVERSION 

AREA DE COSTOS 

INICIO

SOLICITA EL 
ESTUDIO DE 
COSTOS DE 

PROCEDIMIENTOS 
MÉDICO .

RECIBE LA 
SOLICITUD Y 

ENVÍA 

TOMA 
CONOCIMIENTO  
DA EL V°B° Y LO 

DERIVA 

RECEPCIONA EL 
DOCUMENTO   

ELABORA INFORME DE 
RESPUESTA 

RECOMENDANDO LA 
ELABORACIÓN DEL 

MAPRO O GPA 

RECIBE INFORME Y 
DEVUELVE 

 RECEPCIONA EL 
PEDIDO PARA QUE 

ELABOREN  EL MAPRO 
O GTA

ELABORA EL MAPRO O 
GTA Y LO REMITE AL 

ÁREA DE COSTOS. 

REALIZA LA VISITA DE 
CAMPO PARA EL RECOJO 

DE INFORMACIÓN, 
DETERMINA LOS COSTOS 
Y ELABORA EL INFORME 

1
DERIVA INFORME CON 
ESTUDIO DE COSTOS 

TIENEN 
OBSERVACIONES?

REENVÍA EL 
DOCUMENTO PARA EL 
LEVANTAMIENTO DE 

OBSERVACIONES.

 COORDINA Y REALIZA EL 
LEVANTAMIENTO DE 

OBSERVACIONES

VALIDA CON V°B° LA 
DOCUMENTACIÓN  Y 

DERIVA 

RECIBE EL DOCUMENTO 
CON LOS ESTUDIOS DE 

COSTOS

ELABORA EL INFORME 
QUE CONTIENE EL 

EXPEDIENTE Y DERIVA 
PARA CONTINUAR CON 

SU TRAMITE RESPECTIVO

 RECIBE E EL EXPEDIENTE 
Y ENVÍA A DIRECCION 

EJECUTIVA, SOLICITANDO 
SU REVISIÓN Y 
APROBACIÓNRECIBE EL 

EXPEDIENTE DEL 
ESTUDIO DE 

COSTOS Y  CON 
MEMORÁNDUM LO 

DERIVA
RECIBE EL EXPEDIENTE 

CON LAS TARIFAS 
APROBADAS Y 

RESOLUCIÓN DIRECTORAL 
Y DERIVA A LAS UNIDADES  

ORGÁNICAS 
CORRESPONDIENTES

EMITE RESOLUCIÓN    
DE APROBACIÓN  DEL  

EXPEDIENTE DE 
ESTRUCTURA DE 

COSTOS. 

FIN

RECIBE, REVISA, 
ANALIZA LOS ESTUDIOS 

DE LOS COSTOS

EMITE EL EXPEDIENTE 
CON LA RESOLUCIÓN 
CORRESPONDIENTE

NO

SI

SI

NO
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FICHA DE DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTO 
Proceso: 
PLANEAMIENTO  

PROCESO :        UNIDAD INVERSIONES Y COSTOS  

NOMBRE DEL               
PROCEDIMIENTO 

ELABORACIÓN,   Y ACTUALIZACIÓN DEL 
TARIFARIO INSTITUCIONAL 

 

FECHA 
 

CODIGO 

2021 
 

017 - OPP 

DESCRIPCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

PROPOSITO 
 

 

: EE 

 

Establecer la secuencia de actividades para la elaboración de la estructura de costos y la 
asignación de tarifas a los procedimientos médicos y sanitarios contemplados en la cartera 
de servicios del hospital regional del cusco 

ALCANCE : Todos los órganos i Unidades orgánicas del hospital 

 

 

MARCO LEGAL 

1. Resolución Ministerial N° 899-2019/MINSA, que aprueba el Documento 
Técnico: “lineamientos de Política Tarifa del Sector Salud” 

2. Resolución Ministerial N° 951-2019/MINSA, que aprueba la directiva 
Administra-      tiva N° 276-MINSA-2019DGAIN: “metodología para a 
estimación de las tarifas             de procedimientos médicos o 
procedimientos sanitarios en las instituciones        prestadoras de 
servicios de salud”. 

3. Resolución ministerial N° 1032- 2019/ MINSA, que aprueba el 
documento técnico: “metodología para la estimación de costos 
estándar de procedimientos médicos o procedimientos sanitarios en la 
instituciones prestadoras de servicios de salud” 

4. Resolución Ministerial N° 657-2019/MINSA, que dispone implementar 
el  Observatorio Nacional de Tarifas de Procedimientos Médicos y 
Sanitarios     (ONT-PMS). 

5. Resolución Ministerial N° 902-2017/MINSA, aprueba el Documento 
Técnico:     “Catalogo de Procedimiento Médicos y Sanitarios del 
Sector Salud” 

 
6. Resolución Ministerial N° 414-2015/MINSA, que aprueba el Documento 

Técnico: “Metodología para la Elaboración de Guías de Práctica 
Clínica”. 

7. Resolución Ministerial N° 1044-2020-MINSA. Actualización del listado 
de procedimientos médicos y sanitarios del sector Salud. 

 

    INDICE DE PERFOMANCE 

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA FUENTE RESPONSABLE 

TARIFA  
COSTO POR 
PROCEDIMIENTO 

    Reporte Varios                OPP/UI 
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1. El área usuaria (jefe de servicios o unidades asistenciales o Administrativas)  solicita 
elaboración y/o modificación de estructura de costo de procedimientos médicos o 
sanitarios mediante un informe.                                                                                                                
- Continúa con la actividad N° 11.                         .                                                                                                                   
-   Nota el informe debe contener la justificación de la solicitud anexando el "formato de 
elaboración o modificación de Estructura de costos" debidamente completado. 

2. La oficina de planeamiento, presupuesto Y modernización, y el Área de Costos 
identifican las Unidades productoras de servicios de salud.  

3. Los jefes de Departamentos, Unidades y áreas de Costos identifican y priorizan los 
procedimien-    tos médicos y sanitarios . 

4.  El área de costos elabora plan de trabajo para la elaboración/actualización del tarifario 
institucional. 

5. El área de costos Solicita mediante documento un responsable por servicio para costeo 
de los procedimientos. 

6. Jefes de departamentos, unidades y servicios designan a un responsable para participar 
en el costeo, brindando información sobre actividades, tiempos, insumos, equipos, 
personal y muebles y/o otros  requeridos. 

7. El Área de Costos verifica el  código de procedimientos en el catálogo de Procedimientos 
Médicos y Sanitarios CPMS - MINSA.  Vigente.                      .                                                                                                                                                                       
- Si el procedimiento está incluido el  CPMS, continúa con la actividad N°9.                                     
-     Si el procedimiento no está incluido en el CPMS, continua con la actividad N°8 

8. El Área de costos realiza la solicitud da incorporación de procedimiento al CPMS 

9. El área de costos solicita la información  para el costeo a las diferentes unidades y 
servicios. Documentos normativos como MAPRO y GTA,                                                                                            
- Producción anual del servicio.           .                                                                                                                          
- Precios de insumos requeridos.          .                                                                                                                       
-        Servicios básicos generales y administrativos 

10. Jefes de departamentos, unidades y servicios  consolidad y remiten la información 
requerida 

11. El área de costos elabora la estructura de costos estándar del procedimiento, en  
coordinación con el responsable  de la unidad y solicitar validación al área usuaria.  

12. Personal responsable de los  departamentos,  unidades, servicios y el responsable de 
los servicios finales  validan la estructura de costos con firma y sello y remiten mediante 
informe. 

13. El área de costo solicita el código y tarifa del procedimiento en el tarifario  
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FIN 
 
 
 

 

 
 

 

SALIDAS 

  DESTINO FRECUENCIA TIPO 

14. El Área de Costos identifica procedimiento en el tarifario.   
-  Si el procedimiento se encuentra en el tarifario, continua con la actividad N°16.    
- Si el Procedimiento no se encuentra en el tarifario, continua con la actividad N° 15. 

15. El jefe de la OPP solicita la incorporación de procedimiento al tarifario, en caso lo 
requiera informa a la Unidad de Seguros el código de procedimiento y tarifa. 

16. El jefe de la OPP informa el código de procedimiento y tarifa a la unidad de seguros. 

17. El área de costos  elabora la propuesta del tarifario institucional. 

18. El área de costos elabora el informe técnico de la propuesta de tarifario institucional, que  
contenga.  

o –Estructura de costos.                                                                                                                        
o - Propuesta de tarifario. 
o - Listado de procedimientos médicos.                    .                                                                                                                                         

19. El jefe de la OPP valida informe técnico. Y remite a la dirección ejecutiva  

20. La Dirección Ejecutiva,   autoriza   el tarifario  y solicita su incorporación al  sistema 
LOLCLI  a la Oficina de Tecnología de la Información y Telecomunicaciones. 

ENTRADAS 
  

FUENTE FRECUENCIA TIPO 
NOMBRE 

Establecer la secuencia de 
actividades para la elaboración de la 
estructura de costos y la asignación 
de tarifas a los procedimientos 
médicos y sanitarios contemplados 
en la cartera de servicios del 
Hospital Regional del Cusco 

 

A requerimiento Mecanizado 

  Departamentos    
solicitantes 
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NOMBRE 

COSTO POR 
PROCEDIMIENTO 

Dirección Ejecutiva HRC 

A requerimiento Mecanizado 

Unidad de Planificación 
Presupuesto  

Oficina de Tecnología de 
la Información y 
Telecomunicaciones. 

 

 

 

DEFINICIONES 

Catálogo de procedimientos médicos y sanitarios:   Es la relación ordenada 
de las denominaciones y códigos de las identificaciones estándares de los 
procedimientos Médicos Y sanitarios. 

Costo: Es el consumo de recursos (factor de producción) que se utiliza para cierto 
propósito el cual es medido en términos monetarios. 

Estructura de costos.  Es la proporción en que cada recurso o factor de 
producción está representado en el costo total del objeto de costo  

Tarifa: Es el valor monetario fijado que se paga a la IPRESS por la prestación o 
servicio brindado, puede ser subvencionada, y no cubrir los costos. 

Tarifario: Es el listado de tarifas  que se cobrara a los distintos usuarios de los 
procedimientos médicos sanitarios que se derivan de ajustar los niveles de tarifas 
referenciales establecidos según los lineamientos de política  

SIGLAS 

MAPRO: Manual de Procedimientos. 

GTA: Guía  de procedimientos Asistenciales      

OPP:  Oficina de planificación , presupuesto y modernización 

CPMS: Catálogo de procedimientos médicos y sanitarios. 
    

REGISTROS : Ninguno 

  ANEXOS : Flujo grama 
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INICIO

SOLICITA ELABORACIÓN Y/
O MODIFICACIÓN DE 

ESTRUCTURA DE COSTO 
MEDIANTE UN INFORME.                                                                                                         

 IDENTIFICAN LAS 
UNIDADES PRODUCTORAS 

DE SERVICIOS DE SALUD 

IDENTIFICAN Y PRIORIZAN 
LOS PROCEDIMIENTOS 

MÉDICOS Y SANITARIOS 

ELABORA PLAN DE TRABAJO 
PARA LA ELABORACIÓN/

ACTUALIZACIÓN DEL 
TARIFARIO INSTITUCIONAL

 SOLICITA MEDIANTE 
DOCUMENTO UN 

RESPONSABLE POR 
SERVICIO PARA COSTEO DE 

LOS PROCEDIMIENTOS.

SOLICITA LA 
INCORPORACIÓN DE 
PROCEDIMIENTO AL 

TARIFARIO.

 INFORMA EL CÓDIGO DE 
PROCEDIMIENTO Y TARIFA 
A LA UNIDAD DE SEGUROS.

AUTORIZA   EL 
TARIFARIO  Y SOLICITA 
SU INCORPORACIÓN AL  
SISTEMA LOLCLI  A LA 

OFICINA DE 
TECNOLOGÍA DE LA 

INFORMACIÓN Y 
TELECOMUNICACIONES.

 VERIFICA EL  CÓDIGO DE 
PROCEDIMIENTOS EN EL 

CATALOGO DE 
PROCEDIMIENTOS MÉDICOS 

Y SANITARIOS CPMS - 
MINSA

 REALIZA LA SOLICITUD DA 
INCORPORACIÓN DE 

PROCEDIMIENTO AL CPMS

SOLICITA LA INFORMACIÓN  
PARA EL COSTEO A LAS 

DIFERENTES UNIDADES Y 
SERVICIOS. DOCUMENTOS 

NORMATIVOS 

 ELABORA LA ESTRUCTURA 
DE COSTOS ESTÁNDAR DEL 

PROCEDIMIENTO, Y 
SOLICITA VALIDACIÓN AL 

ÁREA USUARIA. 

SOLICITA EL CÓDIGO Y 
TARIFA DEL 

PROCEDIMIENTO EN EL 
TARIFARIO 

ELABORA LA PROPUESTA 
DEL TARIFARIO 

INSTITUCIONAL.

ELABORA EL INFORME 
TÉCNICO DE LA PROPUESTA 

DE TARIFARIO 
INSTITUCIONAL

 VALIDA EL INFORME 
TÉCNICO Y REMITE A LA 
DIRECCIÓN EJECUTIVA 

ESTA INCLUIDO?

IDENTIFICA 
PROCEDIMIENTO?

FIN

NO

IDENTIFICA 
PROCEDIMIENTO EN EL 

TARIFARIO

NO

SI

SI

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ELABORACIÓN,   Y ACTUALIZACIÓN DEL TARIFARIO INSTITUCIONAL. 

AREA USUARIA DIRECCION EJECUTIVA 
OFIC. PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

UNIDAD DE INVERSIONES Y COSTOS 

AREA  DE COSTOS 
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